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1 PE3YJIBTATBI OCBOEHUs JUCIUIIJIMHBI, IEPEYEHb OLHEHOYHbIX
CPEJICTB U KPUTEPUU ONEHUBAHUA

1.1 Pe3ynbTaThl OCBOCHUS JUCHHUTLIUHBI

Tabmuua 1 — [lnanupyemble pe3ynbTaTbl 0O0y4YEHHS MO JUCHUIUIMHE, COOTHECEHHBIE C

YCTAaHOBJICHHBIMH KOMIICTCHIUAMU

Ko 1 naumenoBanue

Pesynbrarel 00yuenus (Bi1ajieHUs, YMEHUS U

JucuuniamHa
KOMIIETEHIIH 3HaHUS ), COOTHECEHHBIE C KOMIIETCHIIHSIMU
3uamy: -  crneuupuky  npodeccuoHaNbHOM
JIEKCHKH, CBSI3aHHOU C yIpaBJieHHEM
(nmaHupoBaHuEM, pacripesielieHueM poaeii,
KOHTPOJIEM BBIIIOJIHEHUS 3aJad), OpraHu3aluent
paboThl B MEXJIYHAPOIAHBIX M MEXKKYJIbTYpPHBIX
KOJUIEKTHUBAX, JIUJAEPCTBOM U KOMaHAHON pabOTOM.
- COBPEMEHHYI0 TEOPETHUYECKYI0 KOHIEMLHUIO
KYJIBTYpbI peun, opdosnrueckue,
aKI[EHTOJIOTUYECKHUE, rpaMMaTH4ecKHe,
JIEKCHYECKHEe HOPMBI MHOCTPAHHOTO SI3bIKA;
YK-3: Cnocoben p p ’
- ICHXOJIOTUYECKHE OCOOEHHOCTH  Ipolecca
OPTarH3OBbIBATE a oOLIeHMs, €ro CTPYKTYpY; 3aKOHOMEPHOCTH
PYKOBOJIUTH pabotoii ’ PYKIYPY: p ’
peryiaupymoomue  Mpouecc  MEXIMYHOCTHOTO
KOMaH[Ipl, BbIpabaThIBas .
BOCIIPHSITHS, KOMMYHUKAIIMH M B3aWMOJICHCTBUS;
KOMAaHIHYIO  CTPaTerHio
CIocoObI TTOBBIIICHUS a¢ddexTuBHOCTH
s JOCTHKEHHUSI .
M : B3aUMOJICHCTBHS B Pa3NUYHBIX  CHUTYalUsX,
MOCTaBJIEHHOW LIENH;
CoCco0BI peaynpexIeHus npobiem
B3aMMOJICHCTBHS B MEKITHIHOCTHOM "
YK-4: Cnocoben
npodhecCuOHaTFHOM OOIIIEHUH.
OPUMEHATh COBPEMEHHbIE
- coBpeMeHHble LHu(ppoBbIe IUATHOPMBI IS
KOMMYHHUKATHBHBIE . "
IIpodeccuonanbHblil | TpodeccnoHaIbHOM KOMMYHHKAIH Ha
TEXHOJIOTUH, B TOM YHUCIIe o
WHOCTPAHHBIN S3bIK | MHOCTPAHHOM SI3BIKE.
Ha MHOCTPaHHOM(BIX)
- 0coOeHHOCTH  O(OpPMIIEHUS  HAyYHBIX U
A3bIKe(ax), TUTS
npodeccnoHanIbHbIX TEKCTOB (cratpwy,
aKaJIeMHUYECKOI0 u
NpEe3eHTAlUH, T0KJIa/Ibl) HA UHOCTPAHHOM SI3bIKE.
npoheccuoHaIbHOTO .
N ) - HOPMBI CETEBOTO OSTHUKETa B MEXKIYHApOIHOU
B3aUMOJICHCTBHUS; o .
aKaJeMUYecKOl U JIeoBOM cperie.
- OCHOBHBIE KYJIBTYpHBIE KOIBI U TpPaTUIHN
VK-5: Cnocoben YIBTYP p
JIeIOBOTO OOIEHHS B pa3HbIX CTpaHax.
aHATM3UPOBATH u . .
- oco0eHHOCTH BepOalbHON M HeBepOaTbHOM
YUUTBIBATh pa3HOOOpasue .
KOMMYHHUKAIIMH B MEXTyHAapOAHOI cpere.
KyIbTYp B  Ipolecce
Yumemv: - ¢dopmynupoBaTh LeId U 3a4a4d
MEXKYJIbTYPHOTO
s KOMaH/Ibl Ha UHOCTPAHHOM $I3bIKE.
B3aUMO/ICHCTBHSI.
- TOpoOBOAMUTH  CcOBeUlaHus, OpuduHrn U
NEPEroBOpel ~ Ha  MHOCTPAHHOM  fI3BIKE  C
HCIIOJIb30BaHUEM npodeccroHanbHOM
TEPMHUHOJIOTHH.

- apryMEHTHPOBAHHO BBIPAXKaTh CBOIO TO3HUIIHIO,
YUUTHIBASE MHEHUS YWJICHOB KOMAH/IbI.

- WUCIOJIb30BaTh  WHOCTPAHHBIA  SI3BIK B
npodecCHOHATLHON  IEeATEIhHOCTH; JIOTHYECKH
BEPHO OPraHU30BBIBaTh YCTHYKO M IHCHMEHHYIO
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Kox u HaumenoBanue
KOMIIETEHIINHU

JucuunianHa

Pesynbrarel 0o0ydenus (BiIaieHUs, YMEHUS U
3HaHUS ), COOTHECEHHBIC C KOMITCTCHIIHSIMU

pedb; co3JaBaTh XOPOIIO CTPYKTYPUPOBAHHBIE,
JIOTUYECKH TPOJIyMaHHBbIE YCTHBIE U MHUCHbMEHHBIE
TEKCThI; BBICKA3bIBaThCA B CHUTYalHsIX IEIOBOTO
o0mieHusi ¢ COOIOJICHHEM HEOOXOAUMBIX HOPM
KYJIBTYPBI SI3bIKA;

- CrocoOCTBOBATH CO3JIAHUIO JIEIOBOW aTMOCHEpHI
COTpYIHUYECTBA W MNApPTHEPCTBA; MPEOI0JIECBATDH
KOMMYHHKATHUBHBIC ~ Oaphepbl,  IOJIB30BATHCA
3HAaHHEM HEBEpOATbHBIX U BEpOAIBbHBIX CPEACTB
OOIIeHUS; aHATM3UPOBATh KOHKPETHBIE CUTYalluu
oOuieHus ¥ TOBEJEHUE IMapTHEPOB, OILICHUBATH
MEPCIEKTUBBI B3aUMOCHCTBUSI.

- yyacTBOBaTb B  OHJIaWH-KOH(EPEeHIIHUSX,
BeOMHapax U JUCKYCCUSIX HA MHOCTPAHHOM SI3bIKE.
- CO3/1aBaTh MpPE3EHTAlMM U MYJIbTUMEIUNUHbIC
MaTepuabl s MEXIYHAPOJIHON ayJUTOPHH.

- UCIOJIL30BaTh NMPOQecCHOHANbHbBIE 0a3bl JAHHBIX
U pecypchl JUisl TIOMCKa HHPOpMaIUK.

- aIafTUPOBATh CTWIb OOIICHUS MO KYJIbTypHBIE
0COOEHHOCTH MapTHEPOB/KOJLJIET.

- pacro3HaBaTh W u30erarb KOMMYHUKATHBHBIX
0apbepoB, CBSI3AHHBIX C  MEXKYJIbTYPHBIMHU
pa3INUuUsIMHU.

- HUHTEPIPETHUPOBATH CMBICIBI U KOHTEKCTHl B
NpopecCHOHATBHBIX ~ JUCKYCCHSIX C  Y4ETOM
KYJIbTYpHOU crienu(uKy.

Braoems: - HaBBIKAMH  BENEHHUS  JEIOBOM
MEpenucKy  (DJIEKTPOHHBIE IUCbMA, OTYETHI,
MHCTPYKIUN).

- TEXHMKaMH MOTHUBAallMM H  pPa3pelICHHS
KOH(JIMKTOB B MEXKKYJIBTYPHOU cpejie.

- S3BIKOBBIMU  KJiumie sl d()QPEeKTUBHOTO
PYKOBOJCTBa (JelerupoBanue, oOpaTHasl CBS3b,
OLIEHKA Pe3yJIbTaToB).

- HAaBBIKAMM JI€JIOBOM pEYEBOW KOMMYHHUKAIIUH,
OMMPAsICh Ha COBPEMEHHOE COCTOSIHME SI3BIKOBOU
KyJIbTYpbl; HaBbIKAMH HW3BJICYCHHS] HEOOXOIUMOI
uHpOpMallUd W3 OPUTHHATBHOTO TEKCTa Ha
WHOCTPAaHHOM  sI3bIK€ 10  TpodecCHOHaTbHOM
npoOieMatuke; Ha0OPOM  KOMMYHHUKATHBHBIX
NpuéMOB W TEXHHK YCTAHOBIICHHUS KOHTAKTa C

COOECEeTHUKOM, CO3/1aHUs aTMocdepsl
JOBEPUTETHHOTO o0IIeHus, OpTaHu3aIH
o0paTHOW CBsI3M C 1enbl0 UX 3(P(PEKTUBHOTO
WCIIOJIb30BAHUS B npodeccnoHanbHOM
NesITeIbHOCTH.

- HaBBIKAMH TNYOJIMYHBIX BBICTYIUICHHH Ha
WHOCTPAHHOM SI3bIKE (CTPYKTYpa, apryMeHTaIus,
OTBETHI Ha BOIIPOCHI).

- TexHUKaMH 3} EKTUBHOrO OHJIAWH-OOIIECHUS
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Kox u HaumenoBanue
KOMIIETEHIINHU

JucuunianHa

Pesynbrarel 0o0ydenus (BiIaieHUs, YMEHUS U
3HaHUS ), COOTHECEHHBIC C KOMITCTCHIIHSIMU

(SICHOCTb W3JIOXKEHMs, YIPaBICHHE BHUMaHHEM
ayJIUTOPUH).

- mpueMamu palboThl C aBTOMAaTU3MPOBAHHBIMU
CHUCTEMaMH IIEPEBOJIA U NIPOBEPKU TEKCTOB

- HaBbIKAMHM MEXKYJIbTYpPHOW KOMMYHHUKAIMH B

npoeCCUOHANBHBIX ~ CUTyalusiX  (TIeperoBOpEI,
COBMECTHBIE ITPOEKTHI).
- CTpaTerusAMM  DPa3pelieHus  KYyJIbTYpPHBIX

KOH(JIMKTOB B KOMaHJIE.

- SA3BIKOBBIMHM CpPEJICTBaMU ISl JIEMOHCTpALUU
YBOKEHHMsI K KyJIbTYPHBIM HopMaMm ((popmyiibl
BEXJIMBOCTH, U30eranne TaOyupOBaHHBIX TEM).

1.2K OLCHOYHBIM CPCACTBAM TCKYHICTI'O KOHTPOJIA YCIICBACMOCTHU OTHOCATCH:

- TSCTOBBIC 3aJaHUA OTKPBITOI'O U 3aKPBITOI'O THUIIOB,

HpOMe)KYTOLIHaH aTTeCTanus B (bopMe 3a4CTa HPOXOAUT IIO0 PE3yJibTaTaM IPOXOXKICHUA

BCCX BHJOB TCKYLICTO KOHTPOJIA YCIICBACMOCTH. B OTACJIBHBIX ClIydasax (HpI/I HC MNPOXOKICHHUU

BCCX BUJOB TCKYLICTO KOHTpOJI?I) 3a4eT MOYKET OBITh IMPOBEACH B BUJAC TCCTUPOBAHUA.

1.3 KpI/ITepI/II/I OLICHKHU PE3YyJIbTATOB OCBOCHUA NUCHUIINHBI

yHI/IBepCEU'IBHaH CUCTCMa OLICHUBAHUA PE3YJIbTATOB O6y‘leHI/I${ BKJIFOYAET B Ce0s CHUCTEMBI

OIICHOK: 1) «OTIMYHOY», «XOPOIIO», «yTOBIECTBOPUTEIBHOY», «HEYIOBIECTBOPUTEIBHOY; 2) «3auTe-

HO», «HE 3auTeHO»; 3) 100 — OaIbHYIO/IPOLIEHTHYIO CUCTEMY M MPABHUIIO MEPEBO/Ia OLIEHOK B TIs-

THOAJUTBHYIO CHCTEMY (Talu. 2).

Tabmuma 2 — Cuctema OleHOK M KPUTEPHH BBICTABJICHUS OLIEHKU

00BLEKTOB

HAay4YHO- KOPPCEKTHO

CBS3bIBATH MEXOYy
c000¥i (TOJIBKO HEKO-

TOPBIC H3 KOTOPBIX

Cucrema 2 4 5
OIICHOK 0-40% 41-60% 61-80 % 81-100 %
«HEYI0BJIETBOPH- «y/JOBJIETBOPH- «XOPOII0» «OTJIHYHO»
TEJIbLHO» TeJIbLHO»
Kpurepnii «HEe 3aYTEeHO» «324TEHO»
1 Cwucremuoctns | O6nmagaer  dvactuu- | OOmamaer  muHH- | O6nagaeT Habo- | OO0nagaeT  IONHO-
M I0JIHOTA 3HA- | HBIMH U Pa3po3HEH- | MAJIbHBIM HAa0OpPOM | pOM 3HAHWMW, JI0- | TOW 3HAHWNA W CH-
HUIi B OTHOIIE- | HBIMH 3HAHUSAMH, | 3HAHWH,  HEO00XO- | CTATOYHBIM  JUIS | CTEMHBIM B3IUISIIIOM
HHM M3y4YaeMbIX | KOTOPblE HE MOXKET | IUMBIM Il  CH- | CHCTEMHOTO Ha W3y4aeMbIid

CTEMHOI'O  B3Ijisiga

Ha
00BEKT

HU3y4aeMblil

B3TJIsila Ha HU3Y- 00BEKT

YaeMBbIA 00BEKT

MOXKET CBS3bIBATH

MEXTy COOO0H)
2 Padoora ¢ mn- | He B cocrosHmm | Moxer HaWtH He- | Moxer HaliTh, | MoxeT HalTH, CH-
dpopmanmeii HaxoJUTh  HEO00XO- | OOXOAMMYI0  WH- | HHTEPIPETUPO- CTEeMaTH3UPOBATH
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MIpOaHAIN3UPOBATh
TOJIBKO  HEKOTOPHIE
U3 HMeLuXcs Y

HET0 CBEIECHUN

MPEIOCTaBICHHON
nH(pOpMAaITIH,

BOBJIEKAET B HC-
CIEN0BAHUE  HO-
BbIC PEJICBAHTHBIC

3a1a4e JaHHbIE

Cuctema 2 3 4 5
OLIEHOK 0-40% 41-60% 61-80 % 81-100 %
«HeyAOBJIETBOPH- «YAOBJIETBOPH- «XOpO1I0» «OTJIUIHO»
TeJbHO» TeJIbHOY
Kputepnit «HEe 32a4TEeHO0» «32YTEHO»
ouMyro  uHpopma- | popManuio B paMm- | BaTb M CHUCTEMa- | HEOOXOOUMYIO HH-
LU0, THOO B COCTOSA- | KaX IIOCTAaBICHHOW | TM3MPOBaTh  He- | (opManuio, a Tak-
HUU HaxoJUTh OT- | 33Ja4u 00X0AMMYI0 HH- | € BBISIBUTH HOBBIE,
JenbHbIe (parMeHTHI ¢dopmanuio B | JIOTIOJIHUTENIbHBIE
nHGOpPMaLUK B paM- paMKax IIOCTaB- | HCTOYHUKH WH-
Kax  IOCTaBJICHHON JICHHOM 3a1a4u ¢opmanuu B pam-
3a1a4u KaxX IIOCTaBJICHHOMN
3a/1a4u
3 HayuHoe He w™oxer penars | B cocrosuum ocy- | B cocTtosiHud | B cocrosiHuu ocy-
OCMBICJIEHUE Hay4YHO KOPPEKTHBIX | IIECTBJIATh HAYYHO | OCYILECTBIATH IIECTBISATh  CHCTE-
HU3y4aeMoro siB- | BBIBOJOB M3 HMEIO- | KOPPEKTHBI  aHa- | CHCTEMaTU4YECKUN | MAaTUYECKUI 5
JIEHUsI, MPoIec- | IIUXCS Yy HEro cBe- | JIU3 MpPeNOCTaBleH- | U HAy4yHO KOp- | Hay4yHO-
ca, 00beKTa JeHUH, B COCTOSIHUH | HOM MH(OpMaIH PEKTHBIA aHANU3 | KOPPEKTHBIA  aHa-

U3 TPEeA0CTaBICH-
HOM wH(popmManuwy,
BOBJICKAeT B HC-
CJIEJIOBAHHE HOBBIC
pelieBaHTHBIE  TIO-
CTaBJICHHOM 3ajaue
JaHHBIE, TIpejiara-
€T HOBBIE PaKYPCHI
MOCTaBJICHHON 3a-

Jadyun

4 OcBoenne
CTAHJAPTHBIX
aJITOPUTMOB
pelieHusi nNpo-
(peccnonanbHbIX
3aja4

B cocrosiHuM pemath
TONBKO  (hparMeHThI
MOCTaBJICHHON 3a7a-
Yl B COOTBETCTBUU C
3aJaHHBIM aJTOPHT-
MOM, HE  OCBOMI
HPEMJIOKEHHBIA — all-
TOPHUTM, JIONyCKaeT

OILIMOKH

B coctostHuu pe-
maTh  MOCTaBJIEH-
HbIE 3aJa4d B CO-
OTBETCTBUU C 3a-
JAHHBIM ~ aJTOpPHUT-

MOM

B coctosinuu pe-
aTh IOCTABJICH-
HBIE 33/1a4U B CO-
OTBETCTBUU C 3a-
JTAHHBIM ajnro-
pUTMOM, TTOHHMa-
€T OCHOBBI Tpe-
JIO’)KEHHOTO  aJlro-

puT™Ma

He Tonpko Bnajmeer
aJ'IFOpI/ITMOM u I10-
HUMaeT €ro OCHO-
BBI, HO U IIpejJiara-
€T HOBBIC PEILCHUS
B paMKax I[OCTaB-
JIEHHOM 3aJ1a4u

1.4 OnenuBaHMe TECTOBBIX 3aIaHUK 3aKPHITOTO THUIIA OCYIIECTBISETCS 10 CUCTEME 3a4TeHO/

He 3auTeHo («3auTeHo» — 41-100% rnpaBUIBHBIX OTBETOB; «HE 3auTeHO» — MeHee 40 % npaBUIIbHBIX

OTBCTOB) WId NATHOAIILHOW CHUCTEME (OI_IGHKa «HCYHOBJIICTBOPUTCIIBHO»

- MeHee 40 %

MPaBUJILHBIX OTBETOB; OIIEHKA «YJAOBIETBOPUTENHHO» - OT 41 mo 60 % TpaBUIBHBIX OTBETOB;

olleHKa «xopomuo» - oT 61 1o 80% npaBUIBHBIX OTBETOB; OLEHKAa «OTIAMYHO» - OoT 81 mo 100 %

MMPpaBUJIbHBIX OTBCTOB) .
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TecToBrIe 3agaHus OTKPBITOrO THUIIA OLUCHHBAKOTCA IIO CHUCTEMC «3a4TeHO/ HE 3aYTECHOY.

OHGHI/IBaeTCH BEPHOCTH OTBETA I1I0 CYHICCTBY BOIIPOCA, ITPHU 3TOM HE YUUTBIBACTCA IMOPAJOK CIIOB B

CJIOBOCOYCTAHUHN, BEPHOCTDH OKOanHHﬁ, maaciKu.

2 OIEHOYHBIE CPEACTBA JJA TEKYHMEA M ITPOMEXYTOUYHOM

ATTECTALIUN

AHIJIMACKHHA A3BIK

Kommnerenmuss VK-3: CnocoGeH OpraHu3oBBIBaTH M PYKOBOAWTH pabOTOMU

BbIpa0aThIBast KOMaHJAHYIO CTPATErHIO JUIsl TIOCTUKEHUS TOCTaBICHHOM 1IN,

TecToBbIE 3aIaHUS] OTKPLITOI0 THIIA

Fill in the blanks with appropriate terms:
1. "Effective leaders tasks based on team members' expertise."

Answer: delegate

2."Building ensures all team members support the decision."

Answer: consensus

3 "Project should be clearly defined to track progress."

Answer: milestones

4."ldentifying key early helps align expectations."
Answer: stakeholders

5."Clear mechanisms prevent responsibility gaps.”

Answer: accountability

6. Rewrite using a modal verb for obligation:
"It's essential to establish roles before the project begins."
"Roles before the project begins."

Answer: must/should be established

7. Transform into indirect speech:
"The manager said, 'The team needs to prioritize this task.™

"The manager said that

Answer: the team needed to prioritize that task

KOMaH/FbI,



OOHJI OHEHOYHBIX CPEACTB 7

8. Identify and correct 3 errors in this team email:

"We gotta hurry up the report cause the client wants it for tomorrow. Let’s divide works randomly."
Corrected version:

""We need to accelerate the report because the client requires it tomorrow. Let's allocate tasks

strategically."

9. Complete the sentence professionally:
"To mitigate risks, our strategy should

Possible answers:

include contingency plans

prioritize critical path activities

10. Rephrase informally:

"The aforementioned approach is suboptimal for task allocation."

Answer: "This way of assigning tasks isn't the best."

11.  You notice two team members conflicting over methodology. Write one diplomatic question
to facilitate resolution:
Example answer:

""How might we integrate both approaches to leverage their strengths?"*

TecToBBbIE 3aIaHUS 3AKPHITOI0 THIIA

12.Which term refers to assigning tasks based on team members' expertise?
a) Micro-management

b) Delegation

c¢) Centralization

d) Procrastination

13.Choose the most professional formulation for a project email:
a) "Hey guys, do the report when you can!”

b) ""Team, please submit the finalized report by EOD Thursday.""
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¢) "Yo, don’t forget the report, k?"

d) "I demand the report immediately."

14.What is the purpose of defining "milestones” in project management?
a) To create unnecessary paperwork

b) To track progress toward key objectives

¢) To delay decision-making

d) To eliminate team meetings

15.Two team members disagree about task priorities. The best leadership response is:
a) "Figure it out yourselves."

b) "Let’s align on priorities by reviewing the project goals together."

¢) "I’ll decide for you to save time."

d) "This is a waste of my time."

Komnerenmus YK-4: CnocoGeH nNpUMEHATh COBPEMEHHbIE KOMMYHHKATUBHBIE TEXHOJIOTHH, B
TOM 4YHCIIE Ha HWHOCTpAaHHOM(BIX) s3bIKe(ax), IS aKaJIeMHYECKOro H MpodeCcCHOHATBHOTO
B3aMMOJICHCTBHS,

TecToBbIE 33IaHUS OTKPLITOI0 THIIA

Fill in the blanks with appropriate terms:

16." communication tools like Zoom allow real-time interaction."

Answer: Synchronous

17."We will the research findings through open-access journals.”

Answer: disseminate

18."The new software provides an intuitive for data visualization."

Answer: interface

19."A on Al ethics attracted over 300 participants globally."”

Answer: webinar

20."Google Docs enables editing of documents by multiple users."
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Answer: collaborative

21.Rewrite formally:
"Hey team, pls fix the slides b4 the conf."

Answer: ""Dear team, please revise the presentation slides before the conference."

22.Transform into passive voice:
"The system automatically archives all virtual meeting recordings."

Answer: "All virtual meeting recordings are automatically archived by the system."

23.Correct 3 errors in this email draft:

"l attached the report but there is some tech issues with the platform. let’s discus tomorrow."
Corrected version:

"I have attached the report, but there are some technical issues with the platform. Let's discuss
this tomorrow."

24.Complete the sentence about digital tools:

"To enhance team productivity, we could implement for

Possible answers:
"Trello for task management™

"'Slack for instant communication"'

25.Rephrase using academic style:
"This app is super useful for sharing big files."

Answer: ""This application is highly effective for distributing large datasets.""

26.You need to explain a complex graph in a virtual presentation. Write one clear introductory
phrase:

Example answer:

"As illustrated in Figure 1, the correlation between these variables follows three distinct pat-

terns.”

27.Draft a professional LinkedIn post (1 sentence) announcing your new research publication:

Example answer:
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"I'm pleased to share my latest publication in [Journal Name], exploring innovative applications

of blockchain in academic data management.**

TecToBbIE 3aIaHUS 3aAKPLITOr0 THIIA

28.Which term describes real-time digital communication with video and audio?
a) Asynchronous messaging

b) Webinar

¢) Videoconferencing

d) Blogging

29.Choose the most appropriate opening for a formal email to an international colleague:
a) "Hey there!"

b) ""Dear Dr. Smith,"

¢) "Hi buddy,"

d) "To whom it may concern,”

30.What is the primary function of cloud-based document collaboration platforms like Google
Docs?

a) To store files offline

b) To enable simultaneous multi-user editing

c) To replace email completely

d) To create social media content

31.ldentify the correct passive voice transformation:

Original: "The team will review all submissions by Friday."

a) ""All submissions will be reviewed by the team by Friday."
b) "All submissions will review by the team by Friday."

c) "All submissions will being reviewed by Friday."

d) "By Friday all submissions reviewed."

32.When scheduling a virtual meeting with participants from multiple time zones, you should:
a) Choose your own time zone exclusively
b) Use a time zone converter to find reasonable hours

c) Let participants stay awake at night
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d) Cancel if not everyone can attend

Kommnerenmus YK-5: CiocobeH aHanmm3upoBaTh U YYUTHIBATh Pa3HOOOpa3ue KYJIbTYp B
MIPOLIECCE MEKKYJIBTYPHOTO B3aUMOICHCTBUS

TecToBbIE 3aIaHUS OTKPBLITOI0 THIIA

33.Define "cultural relativism" in one sentence.
Answer: ""Cultural relativism is the principle of evaluating a culture by its own standards rather

than through the lens of another culture.™

34.Rewrite this ethnocentric statement to show cultural sensitivity:
"Our business practices are clearly superior to theirs."
Answer: ""Our business practices differ from theirs, and both approaches have merit within their

cultural contexts.""

35.Complete the sentence with an appropriate term:
"The between high- and low-context communication styles often leads to misunderstandings
in international teams.”

Answer: dichotomy / contrast

36.1dentify and correct 3 problematic elements in this email to Japanese colleagues:

"Hey guys, | need your reports ASAP. Just email them whenever you're free. Thanks!"

Corrected Version:

"Dear Team, could you kindly submit your reports by [date]? We appreciate your timely coopera-

tion."

37.A Middle Eastern colleague avoids direct eye contact during negotiations. Write one culturally
sensitive observation about this behavior.
Answer: ""In some cultures, avoiding direct eye contact demonstrates respect rather than disin-

terest."

38.Replace the informal phrase with a formal equivalent:
"This study shows that people from different cultures see things totally differently."

Answer: "This research demonstrates significant cross-cultural perceptual variations."
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39.Complete the strategy for an international team meeting:

"To ensure inclusive participation, we should

Possible Answers:

""alternate speaking times between cultural groups™

""provide agenda items in advance™

40.Draft one sentence for a multicultural team announcement that demonstrates cultural awareness:
Example Answer:
""As we approach [holiday from different cultures], let's be mindful of varying availability among

team members.

TecToBbIE 3aJaHUS 3AKPLITOr0 THIIA

41.What term describes the ability to interact effectively with people from different cultures?
a) Cultural assimilation

b) Cultural competence

c¢) Cultural appropriation

d) Cultural segregation

42.Choose the most culturally neutral sentence for an international email:
a) "Hey mate, shoot me your report whenever."

b) ""Dear colleagues, please submit your reports by Friday."

¢) "You, don't forget the deadline, okay?"

d) "I demand everyone's report immediately.”

43.In high-context cultures (e.g., Japan), communication typically:
a) Relies heavily on explicit verbal messages

b) Depends on contextual cues and nonverbal signals

¢) Values directness above all else

d) Avoids all forms of hierarchy

44.Which phrase best demonstrates cultural sensitivity?

a) "Your customs are strange but interesting."
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b) "I appreciate you sharing your cultural perspective.™
¢) "This is how we do it in civilized countries."

d) "Your tradition makes no logical sense."

45.When a team member misunderstands a cultural reference, you should:
a) Publicly correct them to prevent future errors

b) Ignore it to avoid embarrassment

c) Privately clarify the context and offer resources

d) Report them to HR for cultural insensitivity

Hemenkmnii a3LIK

Komnerenmus VYK-3: CnocobeH opraHus3oBbIBaTh U PYKOBOAMTH
BbIpa0aTbiBasi KOMaHIHYIO CTPATErUIO JJisl JOCTUKEHUSI TIOCTaBJICHHOM L1eJy;

TecToBbIE 3aJaHUSI OTKPBLITOI0 THIIA

Erginzen Sie die Liicken mit passenden Begriffen:

,Effektive Fiihrungskréfte Aufgaben nach Kompetenzen.*
Losung: delegieren

,,Bin teaminterner sichert die Akzeptanz von Entscheidungen.

Losung: Konsens

»Projekt- miissen klar definiert werden.*

Losung: Meilensteine

,Wichtige sollten frith identifiziert werden.

Losung: Stakeholder

,Klare vermeiden Kompetenziiberschneidungen.*

Losung: Verantwortungsbereiche

paboToli  KOMaH/IbI,
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Formulieren Sie als Aufforderung mit Modalverb:
,Es ist notwendig, Rollen vor Projektstart festzulegen.*

Losung: ,,Rollen miissen vor Projektstart festgelegt werden.*

Transformieren Sie in indirekte Rede:
»Die Teamleiterin sagte: ,Die Prioritdten miissen neu bewertet werden.“*

Losung: ,,Die Teamleiterin sagte, die Priorititen miissten neu bewertet werden.*

Korrigieren Sie 3 Fehler in dieser Team-E-Mail:
,, Konnt ihr alle schnell den Bericht fertigmachen weil der Kunde den bis morgen braucht? Wir tei-
len einfach die Arbeit auf.
Korrektur:
»Bitte finalisieren Sie den Bericht bis morgen, da der Kunde ihn dringend bendtigt. Lassen Sie

uns die Aufgaben strategisch verteilen.

Vervollstidndigen Sie professionell:

,Um Risiken zu minimieren, sollte unsere Strategie

Mogliche Losungen:

,Notfallpline enthalten*

,Kkritische Pfade priorisieren*

Formulieren Sie informell:
,»Die erwihnte Vorgehensweise erweist sich als suboptimal.*

Losung: ,,So wie wir es machen, klappt’s nicht optimal.*

Zwei Teammitglieder streiten iiber Ressourcenverteilung. Formulieren Sie eine vermittelnde Frage:
Beispielantwort:

» Wie konnten wir die Ressourcen aufteilen, um beide Projektphasen zu unterstiitzen? “

TecToBbIE 3aIaHUA 3AKPLITOr0 THIIA

12.Welcher Begriff beschreibt die gezielte Verteilung von Aufgaben an Teammitglieder?
a) Mikromanagement

b) Delegation
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c) Zentralisierung
d) Kontrolle

13.Welche Formulierung ist in einer Team-E-Mail am angemessensten?
a) ,,Hey Leute, macht den Bericht irgendwann!*

b) ,,Team, bitte sendet den finalen Bericht bis Donnerstag, 18 Uhr.*
¢) ,,Der Bericht muss sofort fertig sein!*

d) ,,Konntet ihr vielleicht mal den Bericht machen?*

14.Was ist der Hauptzweck von ,,Meilensteinen* im Projektmanagement?
a) Mehr Biirokratie schaffen

b) Meetings zu vermeiden

c¢) Entscheidungen zu verzdgern

d) Fortschritt messbar zu machen

15.Zwei Teammitglieder streiten iiber Prioritéten. Die beste Reaktion ist:

a) ,,Streitet weiter, das ist euer Problem.*

b) ,,Lassen Sie uns die Projektziele gemeinsam iiberpriifen, um Klarheit zu schaffen.“
¢) ,,Ich entscheide das jetzt fiir euch.*

d) ,,Das ist Zeitverschwendung.*

Komnerenmus YK-4: CnocoOeH nNpUMEHATh COBPEMEHHbIE KOMMYHUKAaTUBHbBIE TEXHOJIOTHH, B
TOM 4YHCIIE Ha HHOCTPAHHOM(bIX) s3bIKe(ax), Ui aKaJeMU4YEeCKOro M NpoecCHOHATBHOIO
B3aMMOJEICTBUS;

TecToBbIE 3aJaHUA OTKPBHITOI0 THIIA

Ergénzen Sie die Liicken mit passenden Begriffen:
16. ermoglichen Echtzeit-Interaktionen iiber gro3e Entfernungen.

Losung: Videokonferenzen

17. Tools wie Google Docs erlauben gemeinsames Bearbeiten von Dokumenten.
Losung: Kollaborative
18.Bei Kommunikation findet der Austausch in Echtzeit statt.

Losung: synchroner
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20.Ein zu kiinstlicher Intelligenz zog 500 Teilnehmer an.

Losung: Webinar

21.Forschungsergebnisse werden oft auf veroffentlicht.

Losung: digitalen Plattformen

22.Formulieren Sie den Satz im Passiv:
"Das System speichert automatisch alle Chatverldufe."

Losung: "Alle Chatverliufe werden automatisch vom System gespeichert."

23.Bilden Sie eine indirekte Frage:
"Wie funktioniert diese Software?"

Losung: "Konnten Sie erklaren, wie diese Software funktioniert?"

24.Korrigieren Sie diese informelle Nachricht:
"Hey, schick mir mal schnell die Présentation riiber, die brauch ich fiir den Vortrag."
Losung: "Sehr geehrte/r Kollege/in, konnten Sie mir bitte die Prisentation zukommen lassen?

Ich bendtige sie fiir meinen Vortrag."

25.Vervollstindigen Sie:

"Um die Teamarbeit zu verbessern, konnten wir fiir nutzen."

Maogliche Losungen:

"Slack fiir schnelle Kommunikation"

"Trello fiir Projektmanagement"

26.Formulieren Sie wissenschaftlich:
"Die App ist super zum Daten teilen."”

Losung: ""Die Anwendung eignet sich hervorragend zur Datendistribution."

27.Sie miissen ein komplexes Diagramm in einer Online-Prisentation erkldren. Formulieren Sie ei-
nen Einleitungssatz:
Beispielantwort: ""Wie in Abbildung 1 dargestellt, zeigt sich eine deutliche Korrelation zwi-

schen diesen Parametern."
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28.Verfassen Sie einen professionellen LinkedIn-Post (1 Satz) zu einer neuen Veroffentlichung:
Beispielantwort: "Ich freue mich, meine jiingste Publikation in [Fachzeitschrift] vorstellen zu

konnen, die innovative Ansétze zur digitalen Wissensvermittlung untersucht."

TecToBbIE 3aIaHUS 3aAKPLITOI0 THIIA

29.Welcher Begriff beschreibt eine Online-Veranstaltung mit Expertenvortragen und Diskussion?
a) Chatroom

b) Blog

¢) Forum

d) Webinar

30.Wie beginnen Sie am besten eine formelle E-Mail an internationale Kollegen?
a) "Hallo zusammen!"

b) "*Sehr geehrte Damen und Herren,""

c) "Liebe Leute,”

d) "Hi all!"

31.Was ist der Hauptvorteil von Cloud-basierten Tools wie Google Docs?
a) Automatische Rechtschreibkorrektur

b) Gleichzeitige Bearbeitung durch mehrere Nutzer

¢) Kostenlose Speicherung

d) Schnellere Internetverbindung

32.Welche Formulierung ist korrekt im Passiv?

Original: "Das Team wird die Ergebnisse bis Freitag priifen."
a) ""Die Ergebnisse werden bis Freitag vom Team gepriift."
b) "Die Ergebnisse wird bis Freitag vom Team gepriift."

¢) "Die Ergebnisse werden gepriift vom Team bis Freitag."

d) "Die Ergebnisse vom Team werden bis Freitag gepriift."

33.Bei einer Videokonferenz mit Teilnehmern aus verschiedenen Zeitzonen sollten Sie:
a) Nur Thre eigene Zeitzone beriicksichtigen

b) Einen Kompromisstermin finden

c) Die Konferenz nachts abhalten

d) Auf eine Aufzeichnung verzichten
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Kommnerenmuss YK-5: CnocobGeH aHaiM3upoBaTh W Y4YUTHIBATH pa3sHOOOpa3ue KyJIbTYp B
MIPOLIECCE MEKKYJIBTYPHOTO B3aUMOICHCTBUS

TecToBbIE 3aIaHUS OTKPBLITOI0 THIIA

34.Erklaren Sie den Begriff "kulturelle Sensibilitdt” in einem Satz.
Antwort: "Kulturelle Sensibilitiit bezeichnet die Fihigkeit, kulturelle Unterschiede wahrzuneh-

men und respektvoll mit ihnen umzugehen.™

35.Formulieren Sie diesen ethnozentrischen Satz kultursensibel um:
"Unsere Meetingkultur ist viel effizienter als eure.”

Antwort: "Unsere Meetingkultur unterscheidet sich von Ihrer, und beide Ansdtze haben Vorzii-

ge.

36.Vervollstindigen Sie mit einem Fachbegriff:
"Die zwischen direkter und indirekter Kommunikation fiihrt oft zu Missverstdndnissen in in-

ternationalen Teams."

37.Korrigieren Sie drei unpassende Elemente in dieser E-Mail an arabische Geschéftspartner:

"Hi Leute, schickt mir eure Unterlagen, wann immer ihr Zeit habt. Kein Stress!"

Korrektur:

"Sehr geehrte Kollegen, bitte senden Sie die Dokumente bis zum [Datum]. Vielen Dank fiir Ihre

Bemiihungen."

38.Ein japanischer Kollege nickt haufig, dulert aber keine Meinung. Verfassen Sie eine kulturbe-
wusste Interpretation.
Antwort: ""In einigen Kulturen signalisiert Nicken Aufmerksamkeit, nicht unbedingt Zustim-

mung."’

39.Ersetzen Sie die umgangssprachliche Formulierung:
"Die Studie zeigt, dass Leute aus anderen Ldindern total anders ticken."

Antwort: "'Die Studie belegt signifikante kulturelle Unterschiede in Verhaltensmustern."

40.Vervollstandigen Sie den Satz zur Teambesprechung:
"Um kulturelle Vielfalt zu beriicksichtigen, sollten wir

Mogliche Antworten:
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"explizit nach unterschiedlichen Perspektiven fragen

"Diskussionszeit gleichmdifig verteilen"

41.Formulieren Sie eine kultursensible Ankiindigung fiir ein internationales Team:
Beispielantwort:
""Bitte beachten Sie, dass néiichste Woche religiose Feiertage in mehreren Kulturen begangen

werden. Planen Sie Termine entsprechend."

TecToBbIE 3aIaHUS 3aAKPLITOr0 THIIA

42 Welcher Begriff beschreibt die Fahigkeit, kulturelle Unterschiede zu verstehen und angemessen
zu reagieren?

a) Kulturelle Aneignung

b) Interkulturelle Kompetenz

c¢) Kulturelle Dominanz

d) Stereotypisierung

43.Welche Formulierung ist in einer internationalen E-Mail am professionellsten?

a) ,,Hey, schick mir die Unterlagen schnell!*

b) ,,Sehr geehrte Damen und Herren, konnten Sie die Dokumente bis Freitag senden?*
¢) ,,Brauche die Files ASAP, thx!“

d) ,,Die Unterlagen miissen sofort bei mir sein!*

44.In hochkontextorientierten Kulturen (z.B. Japan) ist Kommunikation typischerweise:
a) Direkt und explizit

b) Stark von nonverbalen Signalen abhangig

¢) Ohne Hierarchien

d) Immer formell

45.Welche Formulierung zeigt kulturelle Sensibilitit?

a) ,,Ihre Tradition ist unlogisch.*

b) ,,Interessant, wie Sie das machen — bei uns ist es besser.*

¢) ,,Konnten Sie mir Thre kulturelle Perspektive erkliren?*

d) ,,Das versteht man ja wohl auch ohne Erklarung.*
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3 THUIIOBBIE 3AJAHHUSA HA KOHTPOJIbBHYIO PABOTY, KYPCOBYIO
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