denepanbHOE areHTCTBO O PHIOOTIOBCTBY
denepanbHOE TOCYAAPCTBEHHOE OFOKETHOE 00pa30BaTEIbHOE YUPESIKICHUE
BBICIIET0 00pa30BaHUs
«KanuHuHrpagackuii rocy1apCTBEHHBIN TEXHUYECKHH YHUBEPCUTET)
(®I'BOY BO «KI'TV»)

YTBEPXJAIO
JIMpeKTop HHCTUTYTA

AOKYMEHT NOANUCAH 3NEKTPOHHON NOANUCHIO
®re0y BO «KrTY»
CBEAEHNA O CEPTUDUKATE 3N
Ceprudmrar: >
00bf0d64c3b51c42f86a7d00fa7602f7al 5
Bnageneu: HoBoxunos Oner AHaTonbesuy  Soyear®
Deiicrutener: ¢ 05.08.2024 n0 29.10.2025 ‘g

@OHJ1 OLIECHOYHBIX CPEICTB
(npunoxeHue kK paboyeil mporpaMme JUCLUIINHBI)
«MTPOPECCHUOHAJIBHBIN NHOCTPAHHBIN SA3BIK»

(Qﬂekmueﬂbzzi MOaVﬂb I’ZDO(b€CCl/l0HClJZbH020 DGS’GMWZM}I)

OCHOBHOI1 MpodeccuOHAIBbHON 00pa30BaTeIbHON MPOrPaMMbl MArUCTPATYPBI
0 HAIPaBJICHUIO MMOATOTOBKH

35.04.07 BOAHBIE BUOPECYPCBI 1 AKBAKYJIBTYPA

[Ipodunes nporpammsl
«YIIPABJIEHUE BOJAHBIMHU OKOCUCTEMAMM»

UHCTUTYT PBIOOJIOBCTBA M aKBAKYJIbTYPHI

PA3PABOTUYUK kadepa MHOCTPAHHBIX A3BIKOB




®OH/] OLIEHOYHBIX CPEJICTB

2

1 PE3YJBTATBI OCBOEHMA AUCHHUIIVIMHBI, IIEPEYHEHb OIEHOYHBIX
CPEACTB U KPUTEPUUN OINEHUBAHMUSA

11

P€3y.TIBTaTLI OCBOCHUA NUCIIUITIINHBI

Tabmuma 1 — Ilmanupyemble pe3yiabTaThl OOYYEHUS IO JUCIMIUIMHE, COOTHECCHHBIE C

YCTaHOBJICHHBIMH KOMIICTCHIUAMU

Kox n nHaumenoBaunue

PesynbraTel o0yueHus (BIageHUs, YMEHUS U

[IOCTaBJIEHHOM 1EJIH;
VK-4: CrocobeH
MIPUMECHSITh COBPEMEHHBIC

KOMMYHUKATHBHBIC
TEXHOJIOTUH, B TOM YHCIIE
Ha MHOCTPaHHOM(BIX)
S3bIKe(ax), JUTS
aKaJeMUYeCKOro U
npo¢eCcCHOHATBLHOTO
B3aUMOJICHCTBHS;

YK-5: Cnocoben
aHAJM3UPOBAThH u

YUUTBIBaTh pa3zHOOOpasue
KyJIbTyp B  IIpolecce
MEXKYJIBTYPHOIO
B3aUMOJICHCTBHS.

JucuuniamHa
KOMITETEHIINH 3HaHUS ), COOTHECEHHbIE C KOMIIETCHIIUSIMU
3HaTh:
-OCHOBHBIE 0COOEHHOCTH MOCTPOCHHUS
IPEJIOKEHHS] B N3y4aeMOM MHOCTPAHHOM SI3bIKE;
- HauOosiee  4acTOTHbIE  (OpPMBI  IJaroia-
CKa3yeMoro;
- HaunboJee YaCTOTHBIN fo8) 110507 u
YK-3: Cnocoben npogeccnoHaIbHBIN BOKAOYIIAP;
OpPTraHU30BBIBATH U - IpaBHJIa PEUEBOTO ITHKETA JJIsl TIOBCEAHEBHOTO U
PYKOBOJIUTH paboroii npo¢ecCHOHATBHOTO OOIICHUS! HAa JaHHOM SI3BIKE;
KOMaHJIbl, BBIpaOaThIBas TpeOOBaHUSI K  Tepeckasy, COYMHEHUSIM,
KOMaHJHYyl0  cTpateruto | IlpodeccuoHanbHblil | mpe3eHTanusM, KpUTEPUHN UX OLICHKH.
TSt JOCTHKEHHS | MHOCTPAHHBIN S3bIK | YMETh:

- BBICTPAMBaTh HAa MHOCTPAHHOM SI3bIKE CBSI3HYIO
YCTHYI0O M NHCBMEHHYIO pPeYb [0 MPOWJIECHHOMN
TEMAaTUKe U TIOBCEHEBHBIM BOIIPOCAM;

- TOJDKHBIM 00pa3oM oOpMIISITh MPE3CHTAINIO HA
WHOCTPAaHHOM SI3bIKE U TIPEABABIATH €€ IS
o0CyXJIeHUS B TPYIIIIE;

- MIPpUHUMATh ydacTue B Oecelle Ha WHOCTPAHHOM
S3bIKE B paMKax HauOojee pacnpoCTpaHEHHBIX
001X U MpodeCCHOHATBHBIX CUTYAIHi OOIIEHUS.
Brnazners:

- YMEHMAMU IPOJLYKTUBHOU YCTHOM U MMCbMEHHOMN
peYr Ha WHIUBUIYAIBHO JOCTHKHMOM YpPOBHE
(kak mpaBuio, He HIke Al+ OOmieeBporneickoit
IIKANbl I HauMHAOMMX, A2 — IS YCIOBHO-
HaunHaromux 1 Bl 1 npogoimkaronmx n3yyeHue
JAHHOTO MHOCTPAHHOTO A3bIKa B

MarucTparype);

- yYMEHHUEM TPaMOTHO M aJEKBaTHO CHUTYyalluu
3a/1aBaTh BOIPOCHl Ha HMHOCTPAHHOM S3BIKE, a
TaKk)ke€ OTBEUYaTh HA HUX;

MOATOTOBUT, U  OOCYyIWUTH Ha
HauboJee

- YMEHHEM

HUHOCTpaHHOM SI3BIKE THUIINYHBIC

poOJieMbl oTpaciu B popMarte Mpe3eHTAIIH.
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1.2 K o11eHOYHBIM CpeACTBAaM TEKYIIEr0 KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH OTHOCSITCS:

- TECTOBLIC 3aJaHUA OTKPBITOT'O U 3aKPBITOI'O THUIIOB.

[TpomesxyTounas arrectanus B hopMe 3a4eTa IPOXOTUT MO Pe3ysIbTaTaM MPOXOXKACHUS BCEX

BUJ0B TCKYIICTO KOHTPOJIA YCIICBACMOCTH. B OTACJIbHBIX ClIydadaXx (HpI/I HC IIPOXOKACHHUU BCCX BUIOB

TEKYIIETO KOHTpOJ'IS[) 3a4eT MOXKET OBITh IIPOBEACH B BUJAC TCCTUPOBAHUA.

1.3 Kputepuu oLieHKH pe3yJIbTaTOB OCBOCHHUSI IUCIUTUIMHbI

yHHBCpC&HBHaSI CUCTCMAa OLCHUBAHUA PC3YJIbLTATOB 06yquH51 BKJIIOYAET B CEOSl CHCTEMBI

OLICHOK: 1) «OTIMYHOY», «XOPOLIO», «YIAOBIETBOPUTEIBHO», «HEYI0BIETBOPUTEIBHOY; 2) «3aUTEHOY,

«ue 3adyreHo»; 3) 100 — OaIbHYIO/IPOLIEHTHYIO CHUCTEMY M MPaBHJIO MEpeBOJa OLICHOK B

nATHOAUTBHYIO cucTeMy (Tabir. 2).

Tabnuna 2 — CucreMa OLIEHOK U KPUTEPUU BBICTABICHUS OLIEHKU

Cucrema 2 3 4 5
OIIEHOK 0-40% 41-60% 61-80 % 81-100 %
«HEYJOBJICTBOPUTE | «yIOBJIETBOPHUTEJ «XOPOII0» «OTJIMYIHOY
JBHO» bHOY»
Kpurepuii «HE 32a4TEeHO» «3aYTEHO»
1 Cuctremuocthb u | O0nagaeT O6namaer O6nanmaer O6nanmaer
MOJIHOTA 3HAHUI | YACTUYHBIMU U | MUHUMaJIbHBIM Ha0OpOM 3HaHWH, | TIOJHOTON 3HAHHIA U
B OTHOIIEHHUH | Pa3pO3HEHHBIMHU Ha0OpOM  3HaHWH, | TOCTATOYHBIM JJISl | CHCTEMHBIM
H3y4aeMbIX 3HAHUSAMH, KOTOPBIC | HEOOXOIUMBIM ISl | CHCTEMHOTO B3I, ZIOM Ha
00bEKTOB HE MOXET HAy4YHO- | CHCTEMHOTO B3I A Ha | M3y4aeMbIil OObEKT
KOPPEKTHO B3TJIsAa Ha | U3y4aeMbli
CBSI3BIBATE  MEXAY | U3y4aeMbIil OOBEKT | OOBEKT
coboit (TONBKO
HEKOTOpEIE n3
KOTOPBIX MOKET
CBS3BIBATH  MEXKIY
c000it)
2 Pa6ota ¢c| He B cocrogumu | Moxker HaWtH | Moxer HaWTH, | MoxeT HaWTH,
uHpopManmei HaXOJINUTh HEO0XOUMYIO UHTEPIPETUPOBAT | CUCTEMATU3UPOBAT
HEO0XOIUMYIO WHPOPMALTUIO B|b U|b  HEOOXOIUMYIO
uHpopMaIuio, JIu00 | pamMKax CHUCTEMAaTH3UpOBa | WH(GOPMAIHIO, a
B COCTOSTHUH | TIOCTaBJICHHOU Th HEOOXOIUMYIO | TAK¥Ke BBISIBUTD
HaXOJIUTh OTACIbHBIC | 3aauH nH(OpMAIMIO B | HOBBIC,
(b parMeHThI pamkax JIOIOTHUTEIbHBIE
nHbOpMaIUU B [TOCTaBJICHHOM HMCTOYHHUKH
pamKax 3a/1aun nH(pOpMaIuu B
IIOCTaBJIEHHOU paMKax
3a1a9u MTOCTaBJICHHOM
3a7a49u
3 HayuHoe He w™oxer penars | B coctosinuu | B cocrosinuu | B COCTOSIHUU
OCMBICJIEHHE HAyYHO KOPPEKTHBIX | OCYIIECTBISATH OCYIIECTBJISTh OCYIIECTBIATh
H3y4aeMoro BBIBOJIOB U3 | HAy4HO CHUCTEMATHYECKUH | CUCTEMATUYECKUI U
SIBJICHHA, MMEIOIIUXCS Y HEro | KOPPEKTHBIN u HAy4YHO | HAYYHO-
CBEJICHUH, B | aHamu3 KOPPEKTHBIN KOPPEKTHBIN
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Cucrema 2 3 4 5
OILICHOK 0-40% 41-60% 61-80 %0 81-100 %
«HEYJO0BJIETBOPUTE | «yI0BJETBOPHUTEI «XOpOoII0» «OTJIUYHO»
JILHO» bHO»
Kpurepnii «HE 32YTCHO» «3a4YTEHO»
npouecca, COCTOSTHUH MPEIOCTaBIICHHON | aHaIH3 aHaImn3
o0beKTa MIPOaHAJIN3UPOBATH HHpOpPMaIH MIPEIOCTABICHHON | MPEIOCTaBIEHHON
TOIBKO  HEKOTOPHIC nHpOpMaITIy, nH(popMaIuy,
U3 HMEIoIUXC Y BOBJICKAET B | BOBJIEKAeT B
HEro CBeleHUl HCCIeI0OBaHNe HCCIIEIOBaHNE
HOBBIC HOBBIC
peeBaHTHBIC peJeBaHTHBIC
3a/ade JaHHBIE MOCTaBIICHHON
3aaue TaHHBIE,
MpejiaraeT HOBbIE
paKypcs
MOCTaBJIEHHOMN
3a]1a4un
4 OcBoenne B cocrosinuu pemars | B coctosiHuu | B coctossuuu | He Tonpko BiageeT
CTAHJAPTHBIX TOJILKO  (hparMeHThI | peliarh pemaTh AT OPUTMOM u
aJITOPUTMOB MOCTaBIICHHON MOCTaBIICHHBIE [IOCTaBIICHHBIE MTOHUMAET ero
pelenust 3a1auun B | 3amaun B | 3amaun OCHOBBI, HO ©
npogeccuoHagb | COOTBETCTBUU C | COOTBETCTBUHU C | COOTBETCTBUU C | IpeJiaraeT HOBBIE
HBIX 3a/1a4 3a/IaHHBIM 3aJaHHBIM 3a/IaHHBIM pelIeHnss B paMKax
AJIrOpuTMOM, HC | AJITOPUTMOM AJITOPUTMOM, MOCTaBJICHHOMN
OCBOMII [TOHMMAET OCHOBHI | 3aJla4d
MIPEII0KESHHBII MIPEITI0KEHHOT O
AJITOpUTM, ajJiroputMa
JTOTTYCKAaEeT OMIMOKH

1.4 OneHnBaHNE TECTOBBIX 3aJJaHUM 3aKPHITOIO TUIA OCYIIECTBISETCS IO CUCTEME 3aYTEHO/

He 3auTeHo («3aureHo» — 41-100% npaBUIBHBIX OTBETOB; «HE 3auTeHO» — MeHee 40 % mpaBUIbHBIX

OTBGTOB) WJIN IATHOAIIEHOM CHCTEME (OI_[eHKa CHCYHOBJICTBOPUTCIIBHO» - MCHCC 40 % IMPaBUJIBHBIX

OTBCTOB, OILICHKA «YAOBJICTBOPUTCIIBHO» - OT 41 A0 60 % MMPpaBUJIBHBIX OTBETOB; OLICHKA «XOPOIIO» -

oT 61 10 80% mpaBUIIbHBIX OTBETOB; OI[EHKA «OTINYHOY» - OT 81 10 100 % mpaBUIBHBIX OTBETOB).

TecToBrIe 3agaHusl OTKPBITOrO TUIIA OLUCHHBAIOTCA IO CHUCTEMC «3auTeHo/ HE 3aYTEHOY.

OI_ICHI/IBaCTCH BCPHOCTH OTBETA IO CYHICCTBY BOIIPOCA, IPHU 3TOM HC YUYUTLIBACTCA MOPAIOK CIIOB B

CJIOBOCOYCTAHUU, BEPHOCTDH OKOH‘-I&HPIIZ, naaciKu.

2 OLEHOYHBIE CPEICTBA

ATTECTAIIMAN

JJS TEKYIIEM W MNPOMEXYTOUYHOUM
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AH2AUUCKUT A3bIK

Komnerenmust YK-3: CrocobeH OpraHn3oBBIBaTH U PYKOBOJIUTH pPabOTONH KOMAaHIBI,

BbIpa0aThIBasi KOMAHHYIO CTPATETHIO JJIS TOCTHIKEHUS ITOCTABICHHOM 1IN,

TecToBbIE 32JaHIA OTKPLITOIO THIIA:

Fill in the blanks with appropriate terms:
1. "Effective leaders tasks based on team members' expertise.”

Answer: delegate

2."Building ensures all team members support the decision.”

ANSWer: consensus

3. "Project should be clearly defined to track progress.”

Answer: milestones

4."ldentifying key early helps align expectations."

Answer: stakeholders

5."Clear mechanisms prevent responsibility gaps."

Answer: accountability

6. Rewrite using a modal verb for obligation:
"It's essential to establish roles before the project begins.”
"Roles before the project begins."

Answer: must/should be established

7. Transform into indirect speech:
"The manager said, 'The team needs to prioritize this task."
"The manager said that

Answer: the team needed to prioritize that task

8. ldentify and correct 3 errors in this team email:

"We gotta hurry up the report cause the client wants it for tomorrow. Let’s divide works randomly."
Corrected version:

""We need to accelerate the report because the client requires it tomorrow. Let's allocate tasks

strategically."
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9. Complete the sentence professionally:

"To mitigate risks, our strategy should

Possible answers:

include contingency plans

prioritize critical path activities

10.  Rephrase informally:

"The aforementioned approach is suboptimal for task allocation."

Answer: "This way of assigning tasks isn't the best.""

11.  You notice two team members conflicting over methodology. Write one diplomatic question
to facilitate resolution:
Example answer:

""How might we integrate both approaches to leverage their strengths?"*

TecToBbIE 321aHUS 3aAKPHITOI0 THIIA:

12. Which term refers to assigning tasks based on team members' expertise?
a) Micro-management

b) Delegation

c¢) Centralization

d) Procrastination

13.Choose the most professional formulation for a project email:

a) "Hey guys, do the report when you can!"

b) ""Team, please submit the finalized report by EOD Thursday.""
¢) "Yo, don’t forget the report, k?"

d) "I demand the report immediately."

14. What is the purpose of defining "milestones" in project management?
a) To create unnecessary paperwork

b) To track progress toward key objectives

¢) To delay decision-making

d) To eliminate team meetings
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15. Two team members disagree about task priorities. The best leadership response is:
a) "Figure it out yourselves."”

b) "Let’s align on priorities by reviewing the project goals together."

¢) "I’ll decide for you to save time."

d) "This is a waste of my time."

Komnerenmus YK-4: Crioco6eH npUMeHATh COBPEMEHHbIE KOMMYHHUKATHUBHbIE TEXHOJIOTHUH,
B TOM 4HCJE€ Ha WHOCTPAaHHOM(BIX) f3bIKe(ax), [UIA aKaJeMHUYECKOro U MpopeCcCHOHATHLHOTO

B3aUMOJCUCTBUS;

TecToBbIE 32JaHIA OTKPLITOIO THIIA:

Fill in the blanks with appropriate terms:

16."  communication tools like Zoom allow real-time interaction."

Answer: Synchronous

17."We will ___ the research findings through open-access journals.”

Answer: disseminate

18."The new software provides an intuitive __ for data visualization."

Answer: interface

19."A __ on Al ethics attracted over 300 participants globally."”

Answer: webinar

20."Google Docs enables  editing of documents by multiple users."

Answer: collaborative

21. Rewrite formally:

"Hey team, pls fix the slides b4 the conf."

Answer: ""Dear team, please revise the presentation slides before the conference."

22. Transform into passive voice:

"The system automatically archives all virtual meeting recordings."

Answer: ""All virtual meeting recordings are automatically archived by the system."

23. Correct 3 errors in this email draft:

"I attached the report but there is some tech issues with the platform. let’s discus tomorrow."
Corrected version:

"I have attached the report, but there are some technical issues with the platform. Let's discuss

this tomorrow."
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24. Complete the sentence about digital tools:

"To enhance team productivity, we could implement for

Possible answers:

"Trello for task management™

""Slack for instant communication*

25. Rephrase using academic style:

"This app is super useful for sharing big files."

Answer: ""This application is highly effective for distributing large datasets."

26. You need to explain a complex graph in a virtual presentation. Write one clear introductory
phrase:

Example answer:

"As illustrated in Figure 1, the correlation between these variables follows three distinct
patterns."

27. Draft a professional LinkedIn post (1 sentence) announcing your new research publication:
Example answer:

"I'm pleased to share my latest publication in [Journal Name], exploring innovative applications

of blockchain in academic data management.**

TecToBbIE 321AHHS 3AKPHITOr0 THIIA:

28. Which term describes real-time digital communication with video and audio?
a) Asynchronous messaging

b) Webinar

¢) Videoconferencing

d) Blogging

29. Choose the most appropriate opening for a formal email to an international colleague:
a) "Hey there!"

b) ""Dear Dr. Smith,"”

¢) "Hi buddy,"

d) "To whom it may concern,"

30. What is the primary function of cloud-based document collaboration platforms like Google

Docs?
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a) To store files offline
b) To enable simultaneous multi-user editing
c) To replace email completely

d) To create social media content

31. Identify the correct passive voice transformation:

Original: "The team will review all submissions by Friday."

a) ""All submissions will be reviewed by the team by Friday."
b) "All submissions will review by the team by Friday."

¢) "All submissions will being reviewed by Friday."

d) "By Friday all submissions reviewed."

32. When scheduling a virtual meeting with participants from multiple time zones, you should:
a) Choose your own time zone exclusively

b) Use a time zone converter to find reasonable hours

c) Let participants stay awake at night

d) Cancel if not everyone can attend

Komnerennus YK-5: Ciocoben aHann3upoBaTh U YUUTHIBATh Pa3HOOOpa3ue KyJIbTyp B

MPOLIECCE MEKKYJIBTYPHOTO B3aUMOICHCTBHS

TecToBbIE 321aAHUA OTKPHITOr0 THUIIA:

33. Define "cultural relativism™ in one sentence.
Answer: ""Cultural relativism is the principle of evaluating a culture by its own standards rather

than through the lens of another culture.™

34. Rewrite this ethnocentric statement to show cultural sensitivity:
"Our business practices are clearly superior to theirs."
Answer: ""Our business practices differ from theirs, and both approaches have merit within their

cultural contexts."

35. Complete the sentence with an appropriate term:
"The between high- and low-context communication styles often leads to misunderstandings
in international teams.”

Answer: dichotomy / contrast
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36. Identify and correct 3 problematic elements in this email to Japanese colleagues:

"Hey guys, | need your reports ASAP. Just email them whenever you're free. Thanks!"
Corrected Version:

"Dear Team, could you kindly submit your reports by [date]? We appreciate your timely

cooperation."

37. A Middle Eastern colleague avoids direct eye contact during negotiations. Write one culturally
sensitive observation about this behavior.
Answer: "'In some cultures, avoiding direct eye contact demonstrates respect rather than

disinterest."

38. Replace the informal phrase with a formal equivalent:
"This study shows that people from different cultures see things totally differently."

Answer: ""This research demonstrates significant cross-cultural perceptual variations."

39. Complete the strategy for an international team meeting:

"To ensure inclusive participation, we should

Possible Answers:

""alternate speaking times between cultural groups"

""provide agenda items in advance™

40. Draft one sentence for a multicultural team announcement that demonstrates cultural awareness:
Example Answer:
""As we approach [holiday from different cultures], let's be mindful of varying availability among

team members.

TecToBbIE 321AHHS 3AKPHITOr0 THIIA:

41. What term describes the ability to interact effectively with people from different cultures?
a) Cultural assimilation

b) Cultural competence

c¢) Cultural appropriation

d) Cultural segregation

42. Choose the most culturally neutral sentence for an international email:

a) "Hey mate, shoot me your report whenever."
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b) ""Dear colleagues, please submit your reports by Friday."
¢) "You, don't forget the deadline, okay?"

d) "I demand everyone's report immediately."

43. In high-context cultures (e.g., Japan), communication typically:
a) Relies heavily on explicit verbal messages

b) Depends on contextual cues and nonverbal signals

c¢) Values directness above all else

d) Avoids all forms of hierarchy

44, Which phrase best demonstrates cultural sensitivity?

a) "Your customs are strange but interesting."

b) "I appreciate you sharing your cultural perspective.*
¢) "This is how we do it in civilized countries."

d) "Your tradition makes no logical sense."

45.When a team member misunderstands a cultural reference, you should:
a) Publicly correct them to prevent future errors

b) Ignore it to avoid embarrassment

c) Privately clarify the context and offer resources

d) Report them to HR for cultural insensitivity

Hemeukui azvik

Komnerenmuss YK-3: CrocobeH OpraHum3oBbIBaTH U PYKOBOJIUTH pabOTONH KOMaHIBI,

BLIpa6aTLIBa$I KOMaHJIHYI CTpATCTHUIO IJId JOCTUKCHU A IMOCTaBJICHHOMN OCIIn,

TecToBbIE 3/IaHUSA OTKPHITOIO THUIIA:

Ergdnzen Sie die Liicken mit passenden Begriffen:

1. ,Effektive Fiihrungskrifte Aufgaben nach Kompetenzen.

Losung: delegieren

2. ,,Ein teaminterner sichert die Akzeptanz von Entscheidungen.*

Losung: Konsens
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3. ,,Projekt- mussen klar definiert werden.*

Losung: Meilensteine

4. ,Wichtige sollten friith identifiziert werden.

Losung: Stakeholder

5. ,Klare vermeiden Kompetenziiberschneidungen.*

Losung: Verantwortungsbereiche

6. Formulieren Sie als Aufforderung mit Modalverb:

,Es ist notwendig, Rollen vor Projektstart festzulegen.*

Losung: ,,Rollen miissen vor Projektstart festgelegt werden.*

7. Transformieren Sie in indirekte Rede:

,Die Teamleiterin sagte: ,Die Prioritdten miissen neu bewertet werden.“*

Losung: ,,Die Teamleiterin sagte, die Priorititen miissten neu bewertet werden.*

8. Kaorrigieren Sie 3 Fehler in dieser Team-E-Mail:
., Konnt ihr alle schnell den Bericht fertigmachen weil der Kunde den bis morgen braucht? Wir
teilen einfach die Arbeit auf.
Korrektur:
» Bitte finalisieren Sie den Bericht bis morgen, da der Kunde ihn dringend bendtigt. Lassen Sie

uns die Aufgaben strategisch verteilen.*

9. Vervollstandigen Sie professionell:

,»Um Risiken zu minimieren, sollte unsere Strategie

Maogliche Losungen:

,Notfallpline enthalten*

,Kritische Pfade priorisieren*

10. Formulieren Sie informell:
»Die erwihnte Vorgehensweise erweist sich als suboptimal.*

Losung: ,,So wie wir es machen, klappt’s nicht optimal.*

11. Zwei Teammitglieder streiten iiber Ressourcenverteilung. Formulieren Sie eine vermittelnde

Frage:
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Beispielantwort:

»» Wie konnten wir die Ressourcen aufteilen, um beide Projektphasen zu unterstiitzen? “

TecToBbIE 321aHUS 3AKPbITOI0 THIIA:

12. Welcher Begriff beschreibt die gezielte Verteilung von Aufgaben an Teammitglieder?
a) Mikromanagement

b) Delegation

c) Zentralisierung

d) Kontrolle

13. Welche Formulierung ist in einer Team-E-Mail am angemessensten?
a) ,,Hey Leute, macht den Bericht irgendwann!*

b) ,,Team, bitte sendet den finalen Bericht bis Donnerstag, 18 Uhr.*
¢) ,,Der Bericht muss sofort fertig sein!*

d) ,,Konntet ihr vielleicht mal den Bericht machen?

14. Was ist der Hauptzweck von ,,Meilensteinen‘ im Projektmanagement?
a) Mehr Biirokratie schaffen

b) Meetings zu vermeiden

¢) Entscheidungen zu verzogern

d) Fortschritt messbar zu machen

15. Zwei Teammitglieder streiten liber Prioritdten. Die beste Reaktion ist:

a) ,,Streitet weiter, das ist euer Problem.*

b) ,,Lassen Sie uns die Projektziele gemeinsam iiberpriifen, um Klarheit zu schaffen.*
¢) ,,Ich entscheide das jetzt fiir euch.*

d) ,,Das ist Zeitverschwendung.*

Komnerenmus YK-4: Crioco6eH npUMEHATh COBPEMEHHbIE KOMMYHUKATHUBHbBIE TEXHOJIOTHH,
B TOM YHCJIE Ha HWHOCTPAaHHOM(BIX) sI3bIKe(ax), s aKaJeMHYeCKOro MU MNpoQecCHOHAIBHOIO

B3 aHMOHeﬁCTBHH;

TecToBbIE 3a1aHUS] OTKPLITOI'0 THUIIA.
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Ergénzen Sie die Liicken mit passenden Begriffen:
16. ermdglichen Echtzeit-Interaktionen iiber gro3e Entfernungen.

Losung: Videokonferenzen

17. Tools wie Google Docs erlauben gemeinsames Bearbeiten von Dokumenten.
Losung: Kollaborative
18.Bei Kommunikation findet der Austausch in Echtzeit statt.

Loésung: synchroner

20. Ein zu kiinstlicher Intelligenz zog 500 Teilnehmer an.

Losung: Webinar

21. Forschungsergebnisse werden oft auf verdffentlicht.

Losung: digitalen Plattformen

22. Formulieren Sie den Satz im Passiv:
"Das System speichert automatisch alle Chatverldufe."

Losung: "Alle Chatverliaufe werden automatisch vom System gespeichert."

23. Bilden Sie eine indirekte Frage:
"Wie funktioniert diese Software?"

Losung: "Konnten Sie erkliren, wie diese Software funktioniert?"'

24. Korrigieren Sie diese informelle Nachricht:
"Hey, schick mir mal schnell die Prisentation riiber, die brauch ich fiir den Vortrag."
Losung: "Sehr geehrte/r Kollege/in, konnten Sie mir bitte die Prasentation zukommen lassen?

Ich bendétige sie fiir meinen Vortrag."

25. Vervollstindigen Sie:

"Um die Teamarbeit zu verbessern, konnten wir fir nutzen."

Maogliche Losungen:

e "Slack fiir schnelle Kommunikation"

e "Trello fiir Projektmanagement"
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26. Formulieren Sie wissenschaftlich:
"Die App ist super zum Daten teilen."”

Losung: ""Die Anwendung eignet sich hervorragend zur Datendistribution."

27. Sie miissen ein komplexes Diagramm in einer Online-Présentation erkldren. Formulieren Sie
einen Einleitungssatz:
Beispielantwort: ""Wie in Abbildung 1 dargestellt, zeigt sich eine deutliche Korrelation

zwischen diesen Parametern.™

28. Verfassen Sie einen professionellen LinkedIn-Post (1 Satz) zu einer neuen Veroffentlichung:
Beispielantwort: "Ich freue mich, meine jiingste Publikation in [Fachzeitschrift] vorstellen zu

konnen, die innovative Ansitze zur digitalen Wissensvermittlung untersucht."

TecToBbIE 3aaHNA 3AKPLITOI0 THIIA:

29.Welcher Begriff beschreibt eine Online-Veranstaltung mit Expertenvortragen und Diskussion?
a) Chatroom

b) Blog

¢) Forum

d) Webinar

30. Wie beginnen Sie am besten eine formelle E-Mail an internationale Kollegen?
a) "Hallo zusammen!"

b) "'Sehr geehrte Damen und Herren,""

c) "Liebe Leute,"”

d) "Hiall!"

31. Was ist der Hauptvorteil von Cloud-basierten Tools wie Google Docs?
a) Automatische Rechtschreibkorrektur

b) Gleichzeitige Bearbeitung durch mehrere Nutzer

¢) Kostenlose Speicherung

d) Schnellere Internetverbindung

32. Welche Formulierung ist korrekt im Passiv?
Original: "Das Team wird die Ergebnisse bis Freitag priifen."

a) "Die Ergebnisse werden bis Freitag vom Team gepriift."



®OH/JI OHEHOYHBIX CPEJICTB 16

b) "Die Ergebnisse wird bis Freitag vom Team gepriift."
¢) "Die Ergebnisse werden gepriift vom Team bis Freitag."

d) "Die Ergebnisse vom Team werden bis Freitag gepriift."

33.Bei einer Videokonferenz mit Teilnehmern aus verschiedenen Zeitzonen sollten Sie:
a) Nur Thre eigene Zeitzone berticksichtigen

b) Einen Kompromisstermin finden

c¢) Die Konferenz nachts abhalten

d) Auf eine Aufzeichnung verzichten

Kowmnerenmus YK-5: CriocobeH aHamu3upoBaTh M YUUTBIBATH pa3HOOOpazue KyibTyp B

MIPOLIECCE MEKKYJIbTYPHOTO B3aUMOJCHCTBHUS.

TecToBbIE 3aJJaHIA OTKPLITOIO THIIA:

34. Erklaren Sie den Begriff "kulturelle Sensibilitdt" in einem Satz.
Antwort: "Kulturelle Sensibilitit bezeichnet die Fihigkeit, kulturelle Unterschiede

wahrzunehmen und respektvoll mit ihnen umzugehen."

35. Formulieren Sie diesen ethnozentrischen Satz kultursensibel um:
"Unsere Meetingkultur ist viel effizienter als eure."
Antwort: ""Unsere Meetingkultur unterscheidet sich von Ihrer, und beide Ansiitze haben

Vorziige."

36. Vervollstindigen Sie mit einem Fachbegriff:
"Die zwischen direkter und indirekter Kommunikation fiihrt oft zu Missverstindnissen in

internationalen Teams."

37. Korrigieren Sie drei unpassende Elemente in dieser E-Mail an arabische Geschéftspartner:

"Hi Leute, schickt mir eure Unterlagen, wann immer ihr Zeit habt. Kein Stress!"

Korrektur:

""Sehr geehrte Kollegen, bitte senden Sie die Dokumente bis zum [Datum]. Vielen Dank fiir Ihre

Bemiihungen."

38. Ein japanischer Kollege nickt haufig, duert aber keine Meinung. Verfassen Sie eine

kulturbewusste Interpretation.
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Antwort: ""In einigen Kulturen signalisiert Nicken Aufmerksamkeit, nicht unbedingt

Zustimmung."

39. Ersetzen Sie die umgangssprachliche Formulierung:
"Die Studie zeigt, dass Leute aus anderen Ldndern total anders ticken."

Antwort: "'Die Studie belegt signifikante kulturelle Unterschiede in Verhaltensmustern.*

40.Vervollstandigen Sie den Satz zur Teambesprechung:

"Um kulturelle Vielfalt zu berticksichtigen, sollten wir

Maogliche Antworten:

o "explizit nach unterschiedlichen Perspektiven fragen™

o "Diskussionszeit gleichmdifiig verteilen'

41. Formulieren Sie eine kultursensible Ankiindigung fiir ein internationales Team:
Beispielantwort:
""Bitte beachten Sie, dass néichste Woche religiose Feiertage in mehreren Kulturen begangen

werden. Planen Sie Termine entsprechend."

TecToBbIE 321AHHS 3AKPHITOI0 THIIA:

42. Welcher Begrift beschreibt die Fahigkeit, kulturelle Unterschiede zu verstehen und angemessen
Zu reagieren?

a) Kulturelle Aneignung

b) Interkulturelle Kompetenz

c¢) Kulturelle Dominanz

d) Stereotypisierung

43. Welche Formulierung ist in einer internationalen E-Mail am professionellsten?

a) ,,Hey, schick mir die Unterlagen schnell!*

b) ,,Sehr geehrte Damen und Herren, konnten Sie die Dokumente bis Freitag senden?*
¢) ,,Brauche die Files ASAP, thx!*

"‘

d) ,,Die Unterlagen miissen sofort bei mir sein

44. In hochkontextorientierten Kulturen (z.B. Japan) ist Kommunikation typischerweise:

a) Direkt und explizit
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b) Stark von nonverbalen Signalen abhangig
c) Ohne Hierarchien

d) Immer formell

45. Welche Formulierung zeigt kulturelle Sensibilitét?

a) ,,Ihre Tradition ist unlogisch.*

b) ,,Interessant, wie Sie das machen — bei uns ist es besser.*

C) ,,Konnten Sie mir Ihre kulturelle Perspektive erkliren?

d) ,,Das versteht man ja wohl auch ohne Erklarung.*

3 TUITOBBIE 3AJIAHUS HA KOHTPOJIBHYIO PABOTY, KYPCOBYIO PABOTY/
KYPCOBOM IMTPOEKT, PACYETHO-TPA®UYECKYIO PABOTY

Z[aHHHfI BUJ KOHTPOJIA HC MPEAYCMOTPCH y‘l€6HBIM IIJIaHOM.
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4. CBEJEHUA O ®OHAE OINEHOYHBLIX CPEJICTB U ET'O COI'/TIACOBAHUU

@oHJ OLIEHOYHBIX CpPEACTB s arrectauuu no guciumuimHe «lIpodeccronanbHbIN
WHOCTPAHHBIA  SI3BIK»  TMPEACTABISET COOOH KOMIIOHGHT OCHOBHOH  Tpo(hecCHOHATLHOM
00pa3oBaTebHON MPOTpaMMbl MAarucTparypbl Mo HampabiieHuto noarotoBku 35.04.07 Bonnbie

Oropecypchl M aKBaKyJIbTYpPbl, IPOGUIb «YpaBIeHHE BOJHBIMUA AIKOCHCTEMAMM).

[IpenonaBatens-pazpadorunk — I'.I1. Kodanosa, nounent, kaua. Gpuios. HayK.

@DOHJT OLICHOYHBIX CPEACTB PACCMOTPEH M OJOOpEH 3aBeAyIoluM Kadenpol HHOCTPAHHBIX
A3BIKOB.

3aBenyronuii kageapoit I'.IT. Kodanora

1/7;, .,-«//
74

@DOoH/1 OIIEHOYHBIX CPEJCTB PACCMOTPEH U 0100pEH 3aBeTyroImuM Kadeapbl BOJHBIX OMOpecypcoB

Y aKBaKyJbTYpBI.

ey

W.o. 3aBenyromero kadenpoii 10.K. AnpgymuHa

®DoH/T OIIECHOYHBIX CPEJICTB PACCMOTPEH U OJI0OPEH METOJAMYECKOM KOMUCCHUEW MHCTUTYTa

pBIO0JIOBCTBA M aKBaKyJIbTYpbI (poTokoa Ne 6 ot 27.06.2025 1).
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[Ipencenaresnb METOAMYECKOW KOMUCCHH Q% g E.E. JIrBOBa
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