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1 PE3VJIBTATBI OCBOEHHUSA JUCHUIIVIMHBI, IEPEYEHb OLEHOYHbIX
CPEJACTB U KPUTEPUU OLNEHUBAHUSA

1.1 Pe3ynbTaThl OCBOCHUS JUCIUTLIMHBI

Tabmuua 1 — [lnanupyemble pe3ynbTaTbl 0O0y4YEHHS MO JUCHUIUIMHE, COOTHECEHHBIE C

YCTAaHOBJICHHBIMH KOMIICTCHIUAMU

Koxa u HaumenoBanue Pesynbrarel 00yueHus (BIaICHUS, YMCHHS U
JucuuniamHa
KOMITETEHITUU 3HAHUS ), COOTHECCHHBIC C KOMITCTCHIIUSIMU

3name: - cnenuduky npopeccuoHaTbHON JTEKCUKH,
CBS3aHHOH ¢ ympaBicHHEM (TUIAHUPOBAHUEM,
pacrpenenieHueM posield, KOHTPOJIEM BBIIOJHEHUS
3a/1a4), OpraHu3anueil padoThl B MEKIYHAPOTHBIX
U MEXKYJIbTYPHBIX KOJUIGKTHUBAX, JIUJCPCTBOM U
KOMaH/HOW paboTOM.

- COBPEMCHHYI TEOPETHYECKYH) KOHIIECHIIHIO

KYJIBTYpbI peuu, opdosnmueckue,
aKILIEHTOJIOTUYECKUE, rpaMMaTH4ecKue,
JIEKCHYECKHEe HOPMBI HHOCTPAHHOTO SI3bIKA;
YK-3: Crniocoben p P ’
- TICUXOJIOTUYECKHE OCOOEHHOCTH  Mpolecca
OpraHU30BBIBATH u
. OOIIeHUs, €ro CTPYKTYpy; 3aKOHOMEpPHOCTH,
PYKOBOJIUTH paboToii
perynupymoiiue rporecc MEXJIMYHOCTHOTO
KOMaH/bl, BbIpaOaThIBast 9
BOCIIPHSITHSI, KOMMYHUKAIIU ¥ B3aMMOJICHCTBHS,
KOMaHJHYIO CTPaTeruio
CIocoObI TTOBBIIIICHUS s pexTuBHOCTH
VIS JOCTUKECHUS .
o ) B3aUMOJICHICTBHS B PA3JIMYHBIX  CHUTYalHsX,
MOCTABJICHHOMW TIEJTH,
CoCco0BI peaynpeKaCHUs npobiem
B3aMMOJICHCTBHS B MEXITMYHOCTHOM "
YK-4: Crnocoben
npogeccnoHaIbHOM OOLCHUH.
IPUMEHSTh COBPEMEHHBIE
- COBpEMEHHble IM(PpPOBbIE MIATHOPMBI IS
KOMMYHHUKATHBHBIE . .
IIpodeccuonanbHblil | TpodeccnoHaIbHOM KOMMYHHKaIUU Ha
TEXHOJIOTUH, B TOM YHCIIE .
WHOCTPAHHBIN S3bIK | HHOCTPAHHOM SI3BIKE.
Ha MHOCTPaHHOM(BIX)
- 0coOeHHOCTH  OQOpPMIIEHHS  HAy4YHBIX U
A3bIKe(ax), TUTSI
poeCCHOHATBHBIX TEKCTOB (craTbm,
aKaJIeMUIEeCKOTO u
NPEe3eHTAlUH, JI0KJIa/bl) HA UHOCTPAHHOM SI3bIKE.
npodheccuoHaIbHOTO .
. ) - HOPMBI CETEBOTO JSTHKETa B MEXIyHApOIHOM
B3aUMOJICHCTBHUS; . .
aKaJeMU4ecKol U JIenoBoH cperie.
- OCHOBHBIE KYJBTYPHBIE KOIBI W TPAJUIUH
YK-5: Criocoben YIBTYP p
JIeIOBOTO OOIEHHS B pa3HbIX CTpaHax.
aHATM3UPOBATH "

- ocoOeHHOocTH BepOajdbHOW U HeBepOaIbHON
KOMMYHHUKAIIMH B MEXTyHapOAHOM cpere.

Ymemuw: - popMynupoBath LU U 33Ja4d KOMaHIbI
Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE.

- IPOBOAMTDH COBELIAHUS, OpU(UHTH U TIEPErOBOPHI
Ha UWHOCTPAaHHOM f3bIKE C HCIOJIb30BaHUEM
po¢eCCUOHATBHONW TEPMUHOJIOTHH.

- apryMEHTHPOBAaHHO BBIPAXaTh CBOIO IO3UIHIO,
YYUTHIBASI MHCHUS YJICHOB KOMAH/IbI.

- HUCHOJNb30BaTh  WHOCTPAHHBIH  S3BIK B
npoeCCHOHATBHON ~ IeSTETbHOCTH;  JIOTHYECKH
BEPHO OPraHU30BBIBATh YCTHYIO U IHUCHMEHHYIO
peub; co3[aBaTh XOPOIIO CTPYKTYPHPOBAHHBIE,

YUUTHIBaTh pasHooOpa3ue
KyJabTyp B  Mpoliecce
MEKKYJIBTYPHOTO
B3alMOJICUCTBUSL.
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Kox n HaumeHoBanue
KOMIIETEHI[NHA

JucuunianHa

Pe3ynbrarel oOydeHus (Bi1aieHUs, YMEHUS U
3HaHU ), COOTHECCHHBIC C KOMITETCHIIUSIMU

JIOTHYECKH TPOAYMaHHbIE YCTHbIE M MUCHMEHHbIE
TEKCThI;, BBICKA3BIBATHCS B CHUTYaIUAX JEJIOBOTO
oOmeHuss ¢ CcoOJo/IecHHeM HEOOXOIUMBIX HOPM
KYJIBTYPBI S3bIKa;

- CIIOCOOCTBOBATh CO3JAHMIO JIEIOBOI aTMocdepbl
COTPYIHUYECTBA U MapTHEPCTBA; MPEOOTIEBATH
KOMMYHHUKATHUBHbBIE Oapbepsl, M0JIb30BATHCS
3HAHHEM HEBEepOaTbHBIX U BepOaTbHBIX CPEICTB
OOlIeHMS; aHAIU3UPOBATh KOHKPETHBIE CHUTYaI[uU
OOIICHHSI W TIOBEACHHWE IMAapTHEPOB, OICHUBATH
NEPCIEKTUBBI B3aUMOCHCTBHS.

- y4acTBOBaTh B  OHJIAWH-KOH(DEpeHIHsIX,
BeOMHApax U JUCKYCCUSIX HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE.
- CO3laBaTh NPE3CHTAIMH W MYJbTUMEINIHBIC
MaTepuaibl s MEXIYHAPOIHON ayUTOPHH.

- UCTOJB30BaTh MpodeccCHoHaATbHBIC 0a3bl JaHHBIX
U pecypchl JUIsl MOUCcKa HHGOpMaIUu.

- aJanTHPOBATh CTHIIb OOIICHUS IOJ KYJIBTYPHBIE
0COOEHHOCTH TaPTHEPOB/KOJIJIET.

- pacmo3HaBaTh W H30eraTh KOMMYHHKATHBHBIX
0apbepoB,  CBSI3aHHBIX C  MEXKYJIbTYPHBIMU
Pa3TUYHSMH.

- HMHTEPOPETUPOBATH CMBICIBI U KOHTEKCTHI B
Mpo(ecCHOHABHBIX ~ JUCKYCCHSIX  C  YYETOM
KYJIbTYPHOH crieliuuKy.

Brademwv: - HaBbBIKAMU ~ BEICHUS  JICIIOBOM
NEepenucku  (PIEKTPOHHBIE  TMHUChMa,  OTYETHI,
MHCTPYKLIUN).

- TeXHMKaMH MOTHBAIlMd U  pa3pelieHus
KOH()JIMKTOB B MEXKYJIHTYPHOU Cpelie.

- S3BIKOBBIMH  Kjume st 3¢Q¢dEeKTUBHOTO
PYKOBOJICTBa (JejerupoBaHue, oOpaTHas CBs3b,
OLIEHKA pe3yJIbTaTOB).

- HaBBIKAMH JIEJIOBOM peUYeBOM KOMMYHHUKAIIWH,
ONHPAsCh HAa COBPEMECHHOE COCTOSHHUE SI3BIKOBOM
KyJIbTYpbl; HaBBIKAMH H3BJICUCHUS HEOOXOAMMOMN
nHQOpMalMA W3 OPUTHHAIBHOIO TEKCTa Ha
WHOCTPAHHOM  sI3bIKE MO  MPOQECCHOHATHHON

npobieMatuke;  HabOpOM  KOMMYHHUKaTHBHBIX
NpUEMOB M TEXHHUK YCTAaHOBJIEHMSI KOHTAaKTa C
co0eceTHUKOM, CO3JaHus aTMocdepsl

JIOBEPUTEIIBHOTO OOIIEHHSI, OpTraHU3aluN 0OpaTHOMN
CBSI3H C 1EIbI0 UX 3()(PEKTUBHOTO MCTIOIH30BAHUS B
npoecCUOHATBLHON 1EATEIbHOCTH.

- HaBBIKAMH  IyOJWYHBIX  BBICTYIUICHHHA  Ha
WHOCTPAHHOM $I3bIKE (CTPYKTYpa, apryMeHTauus,
OTBETHI Ha BOIIPOCHI).

- TexHUKaMH dS(PPEKTUBHOTO OHJIANH-OOIICHUS
(SICHOCTh  W3JIOKEHHUA, YIpaBJIeHUE BHUMaHUEM
ayJIUTOPHUH).
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Kox n HaumeHoBanue
KOMIIETEHIINHU

JucuunianHa

Pe3ynbrarel oOydeHus (Bi1aieHUs, YMEHUS U
3HaHU ), COOTHECCHHBIC C KOMITETCHIIUSIMU

KOH(JIMKTOB B KOMaHJIE.
- S3BIKOBBIMM CpPEICTBAMHM Uil JIEMOHCTpALUU
YBaXKEHHsI K KYJIbTYpPHBIM HOpMaM
BEXIJIMBOCTH, U30eranne TabynpoBaHHbIX TEM).

- IIpueMamMu pa6OTBI C AaBTOMATHU3UPOBAHHBIMU
CUCTCMAaMU IICPCBO/Ia U IMTPOBCPKU TCKCTOB
- HaBbIKAMH Me}I(KYHBTypHOfI KOMMYHHKAIIUHU B

npoeCCUOHANBHBIX ~ CUTyalusiX  (IeperoBOpHI,
COBMECTHBIE ITPOEKTHI).
- CTpaTerWsMu  paspelieHus  KYJIbTYPHBIX

1.2K OLICHOYHBIM CPp€ACTBaAM TCKYHIEIO KOHTPOJIA YCIIEBAEMOCTU OTHOCATCA:

- TSCTOBBIC 3aJaHUA OTKPBITOI'O U 3aKPBITOI'O THUIIOB,

[IpomexxyTounasi arrectanusi B opMe 3aueTa HMPOXOAUT MO Pe3ysbTaTaM IMPOXOXKICHUS

BCCX BHJOB TCKYLICTO KOHTPOJIA YCIICBACMOCTH. B OTACJIBHBIX ClIydasax (HpI/I HC MNPOXOKICHHUU

BCCX BUJOB TCKYLICTO KOHTpOJI?I) 3a4eT MOYKET OBITh IMPOBECACH B BUJAC TCCTUPOBAHUA.

1.3 KpI/ITepI/II/I OLICHKHU PE3YyJIbTATOB OCBOCHUA NUCHUIINHBI

yHI/IBepCEU'IBHaH CUCTCMa OLICHUBAHUA PE3YJIbTATOB O6y‘leHI/I${ BKJIFOYAET B Ce0s CHUCTEMBI

OLICHOK: 1) «OTJIIMYHO», «XOPOLIO», «YIAOBJIETBOPUTEIBHOY», «HEYIOBIETBOPUTEIBHOY; 2) «3auTe-

HOY», «HE 3auTeHO»; 3) 100 — Oa/TbHYIO/TIPOIEHTHYIO CUCTEMY U MPABHIIO MEPEBO/IA OLEHOK B TIs-

THOAJUTBHYIO CHCTEMY (Talu. 2).

Tabmuma 2 — Cuctema OleHOK M KPUTEPHH BBICTABJICHUS OLIEHKU

M IOJHOTA 3Ha-
HUH B OTHOlIe-
HUU M3Yy4YaeMbIX
00bEKTOB

HBIMH U Pa3pO3HCH-
HBIMHU 3HaHUAMMH,
KOTOpbIE HE MOXKET
HAYYHO- KOPPEKTHO
CBS3bIBATH MEXOy
c000¥i (TOJIBKO HEKO-

TOPBIC H3 KOTOPBIX

MaJlbHBIM HaboOpoM
3HAHWUH,  HEoOXo-
IUMBIM A7l CH-
CTEMHOTO  B3TJIsiIa
Ha H3y4aeMbIil

00BEKT

pOM 3HaHMi, Hx0-
CTaTOYHBIM IS
CHUCTEMHOT'O

B3IJISi1a Ha U3Y-

YaeMBIA 00BEKT

Cucrema 2 3 4 5
OIICHOK 0-40% 41-60% 61-80 % 81-100 %
«HEYI0BJIETBOPH- «y/JOBJIETBOPH- «XOPOII0» «OTJTHYHO»
TeJIbHO» TeJIbHO»
Kpurepuii «HE 32aYTEHO» «3aYTEHO»
1 Cwucremuocts | O6nmagaer  dvactuu- | O0mamaer  muHH- | O6nagaeT Habo- | O60nagaeT  IONHO-

TOW 3HAHUH H CH-
CTEMHBIM B3IIIS0M
Ha U3y4aeMbli
00BEKT

MOXET  CBSI3BIBATh
MEXTy COOO0H)

2 Padoora ¢ mn- | He B cocrossHnm | Moxer HaWTtH He- | MoxeTr HaiTh, | MoxeT HaWTH, CH-

dopmanmei HaxoJUTh  HEO00XO- | OOXOAMMYI0  WH- | HHTEPIPETUPO- CTEeMaTH3HPOBATH
muMmyro  uH(pOpMa- | popMalMio B paM- | BaThb W CHUCTEMa- | HCOOXOANMYIO WH-

(bopmyisl
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MIPOaHaIU3UPOBATH
TOJIBKO  HEKOTOpHhIE
U3 HUMCIOLMXCI Y

HET0 CBEIECHUN

MPEAOCTABICHHOM
WHPOPMAIIH,

BOBJICKACT B HC-
ClI€JIOBaHUE HO-
Bbl€ peJeBaHTHBIC

3a1a4e JaHHbIE

Cuctema 2 3 4 5
OLIEHOK 0-40% 41-60% 61-80 % 81-100 %
«HeyAOBJIETBOPH- «YAOBJIETBOPH- «XOpO1I0» «OTJIUIHO»
TeJbHO» TeJIbHOY
Kputepnit «HEe 32a4TEeHO0» «32YTEHO»
LUI0, THOO B COCTOSA- | KaX IIOCTAaBJICHHOW | TH3MPOBaTh  He- | (oopMamuio, a Tak-
HUW HAaxoOUTh OT- | 33Ja4u 00XOAMMYI0 HH- | )K€ BBISIBUTH HOBBIE,
JenbHble (parMeHTHI ¢bopmanuio B | JIOTIOJIHUTENIbHBIE
WHPOpPMALIUK B paM- pamMKax IOCTaB- | HCTOUHUKHU UH-
Kax  MOCTaBJIEHHOMN JICHHOM 3a71auu dbopmaruu B pam-
3aJ1a4un Kax IIOCTaBJIECHHOU
3a1a4n
3 Hayunoe He w™oxer pemats | B coctosHum ocy- | B coctossHuM | B cocrosiHum ocy-
OCMBICJICHHUE HAay4YHO KOPPCKTHBIX | HICCTBJIATL HAYYHO | OCYIICCTBIIATH HIECTBJIATh CUCTC-
U3y4aeMoro siB- | BEIBOJIOB M3 HMEIO- | KOPPEKTHBIM  aHa- | CHCTEMaTHYECKUN | MAaTHYECKUI "
JICHUsI, Polec- | IIUXCS y HEro cBe- | JIU3 IMpeNoCTaBleH- | U HAyyHO KOp- | Hay4yHO-
ca, o0beKTa JICHUH, B COCTOSIHUU | HOM MH(QOpMaIUH PEKTHBIA aHANU3 | KOPPEKTHBIM  aHa-

TU3 TIPEAOCTaBIICH-
HOW wuH(popManuy,
BOBIICKAET B HC-
CJICJIOBAaHHE HOBBIC
peTeBaHTHBIE  TIO-
CTaBJICHHOM 3ajaue
JlaHHBIC, Tpejiara-
€T HOBBIE PaKypCHI
MOCTaBJICHHON 3a-

Jauu

4 OcBoenne
CTAHJAPTHBIX
aJIrOPpUTMOB
peleHus npo-
deccuonaIbHBIX
3aja4

B cocrosHnm pemats
TONBKO  (hparMeHThI
[IOCTaBJICHHOW 3aJ1a-
Yl B COOTBETCTBUU C
3aJJaHHBIM ~ aJITOPUT-
MOM, HE  OCBOMI
HPEMJIOKEHHBIA — all-
TOPUTM, JIOITyCKaeT

OLINOKHU

B cocrossHun pe-
marh  TOCTaBJICH-
HbIE 3a/a4d B CO-
OTBETCTBUU C 3a-
JaHHBIM  aJTOpHUT-

MOM

B cocrosiHuu pe-
maTh IOCTaBIIEH-
HBIE 33J]aud B CO-
OTBETCTBHU C 3a-
JTAHHBIM ajro-
PUTMOM, ITOHHUMa-
€T OCHOBBI TIpe-
JIOXKEHHOT'O aJIro-

puT™Ma

He tonbko Braaeer
aJ'IFOpI/ITMOM u I10-
HHMMaeT €ero OCHO-
BbI, HO ¥ TIpe]iara-
€T HOBBIC pemeHI/m
B paMKax TIOCTaB-
JIEHHOM 3aJ1a4u

14 OI_ICHI/IBaHI/IC TECTOBBIX 3aJaHMI 3aKPBITOTO THUIIA OCYIICCTBIIACTCS IO CUCTCME 3a4TeHO/

He 3auTeHo («3aureHo» — 41-100% npaBUIBHBIX OTBETOB; «HE 3auTeHO» — MeHee 40 % npaBUIIbHBIX

OTBETOB) WJIM NATHOAUIBHOM cuCTeMe (OLEHKa «HEY/IOBIETBOPUTEIHLHO

- Menee 40 %

MPaBUJILHBIX OTBETOB; OIIEHKA «YJAOBIETBOPUTENHHO» - OT 41 1mo 60 % TpaBUIBHBIX OTBETOB;

oIlleHKa «xopomo» - oT 61 g0 80% npaBUIBHBIX OTBETOB; OLIEHKA «OTAW4YHO» - oT 81 mo 100 %

MMPpaBUJIbHBIX OTBCTOB) .

TecToBhIe 3alaHUA OTKPBITOTO THUIIA OLCHHUBAIOTCA IO CHCTEME «3a4TeH0/ HE 3a4TECHOY.

OneHuBaeTcsi BEpHOCTh OTBETA 10 CYIIECTBY BOIPOCA, IIPH STOM HE YYUTHIBAECTCA MOPSIOK CIOB B

CJIOBOCOYETaHUH, BEPHOCTh OKOHYAHUH, Ma/IeKU.
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2 OIIEHOYHBIE CPEACTBA A TEKYIIEH ©W TPOMEXYTOYHOM
ATTECTALIUA

AHIJINMACKHHA A3BIK

Komnerenmus VYK-3: CnocoOeH opraHu3oBbiBaTb ¥ PYKOBOAUTH PAOOTONM  KOMAaH[BI,
BbIpa0aThiBasi KOMaHIHYIO CTPATETUIO JJIs JOCTUKEHUSI IOCTaBJICHHOM LIENH;

TecToBbIE 3aIaHUS OTKPLITOI0 THIIA

Fill in the blanks with appropriate terms:
1. "Effective leaders tasks based on team members' expertise."

Answer: delegate

2."Building ensures all team members support the decision.

Answer: consensus

3  "Project should be clearly defined to track progress.”

Answer: milestones

4."ldentifying key early helps align expectations."

Answer: stakeholders

5."Clear mechanisms prevent responsibility gaps."

Answer: accountability

6. Rewrite using a modal verb for obligation:
"It's essential to establish roles before the project begins.”
"Roles before the project begins.”

Answer: must/should be established

7. Transform into indirect speech:

"The manager said, "The team needs to prioritize this task.

"The manager said that

Answer: the team needed to prioritize that task

8. Identify and correct 3 errors in this team email:

"We gotta hurry up the report cause the client wants it for tomorrow. Let’s divide works randomly."
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Corrected version:
""We need to accelerate the report because the client requires it tomorrow. Let's allocate tasks

strategically."

9. Complete the sentence professionally:
"To mitigate risks, our strategy should

Possible answers:

include contingency plans

prioritize critical path activities

10. Rephrase informally:

"The aforementioned approach is suboptimal for task allocation."

Answer: "This way of assigning tasks isn't the best."

11.  You notice two team members conflicting over methodology. Write one diplomatic question
to facilitate resolution:
Example answer:

""How might we integrate both approaches to leverage their strengths?"*

TecToBbIE 3aIaHUS 3AKPHITOI0 THIIA

12.Which term refers to assigning tasks based on team members' expertise?
a) Micro-management

b) Delegation

c¢) Centralization

d) Procrastination

13.Choose the most professional formulation for a project email:

a) "Hey guys, do the report when you can!"

b) ""Team, please submit the finalized report by EOD Thursday."
¢) "Yo, don’t forget the report, k?"

d) "I demand the report immediately."
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14.What is the purpose of defining "milestones” in project management?
a) To create unnecessary paperwork

b) To track progress toward key objectives

¢) To delay decision-making

d) To eliminate team meetings

15.Two team members disagree about task priorities. The best leadership response is:
a) "Figure it out yourselves."

b) "Let’s align on priorities by reviewing the project goals together."

c¢) "I’ll decide for you to save time."

d) "This is a waste of my time."

Kowmnerenmus YK-4: CnocoGeH npUMEHATh COBPEMEHHbIE KOMMYHHUKATUBHBIE TEXHOJOTHH, B
TOM 4YHCIIE Ha HWHOCTPAaHHOM(BIX) s3bIKe(ax), I aKaJIeMHYECKOro H MPOodeCcCHOHATBHOTO
B3aMMOJICHCTBH,

TecToBbIE 3aIaHUS] OTKPLITOI0 THIIA

Fill in the blanks with appropriate terms:
16." communication tools like Zoom allow real-time interaction."

Answer: Synchronous

17."We will the research findings through open-access journals.”

Answer: disseminate

18."The new software provides an intuitive for data visualization."”

Answer: interface

19."A on Al ethics attracted over 300 participants globally."

Answer: webinar

20."Google Docs enables editing of documents by multiple users."

Answer: collaborative
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21.Rewrite formally:
"Hey team, pls fix the slides b4 the conf."

Answer: ""Dear team, please revise the presentation slides before the conference."

22.Transform into passive voice:
"The system automatically archives all virtual meeting recordings."

Answer: "All virtual meeting recordings are automatically archived by the system."

23.Correct 3 errors in this email draft:

"| attached the report but there is some tech issues with the platform. let’s discus tomorrow.”
Corrected version:

"I have attached the report, but there are some technical issues with the platform. Let's discuss
this tomorrow."

24.Complete the sentence about digital tools:

"To enhance team productivity, we could implement for

Possible answers:
"Trello for task management™

"'Slack for instant communication""

25.Rephrase using academic style:
"This app is super useful for sharing big files."

Answer: ""This application is highly effective for distributing large datasets."

26.You need to explain a complex graph in a virtual presentation. Write one clear introductory
phrase:

Example answer:

"As illustrated in Figure 1, the correlation between these variables follows three distinct pat-

terns.”

27.Draft a professional LinkedIn post (1 sentence) announcing your new research publication:
Example answer:
"I'm pleased to share my latest publication in [Journal Name], exploring innovative applications

of blockchain in academic data management.**
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TecToBbIE 3aIaHUS 3aKPLITOr0 THIIA

28.Which term describes real-time digital communication with video and audio?
a) Asynchronous messaging

b) Webinar

¢) Videoconferencing

d) Blogging

29.Choose the most appropriate opening for a formal email to an international colleague:
a) "Hey there!"

b) ""Dear Dr. Smith,"

¢) "Hi buddy,"

d) "To whom it may concern,”

30.What is the primary function of cloud-based document collaboration platforms like Google
Docs?

a) To store files offline

b) To enable simultaneous multi-user editing

c) To replace email completely

d) To create social media content

31.1dentify the correct passive voice transformation:

Original: "The team will review all submissions by Friday."

a) ""All submissions will be reviewed by the team by Friday."
b) "All submissions will review by the team by Friday."

c¢) "All submissions will being reviewed by Friday."

d) "By Friday all submissions reviewed."

32.When scheduling a virtual meeting with participants from multiple time zones, you should:
a) Choose your own time zone exclusively

b) Use a time zone converter to find reasonable hours

c) Let participants stay awake at night

d) Cancel if not everyone can attend

Komnerenmus YK-5: CiocobeH aHanmu3upoBaTh U YIUTHIBATh Pa3HOOOpa3He KyJIbTyp B

MIPOLIECCE MEKKYIbTYPHOT'O B3aUMOJICHCTBHS
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TecToBbIE 3aIaHUS OTKPLITOI0 THIIA

33.Define "cultural relativism™ in one sentence.
Answer: ""Cultural relativism is the principle of evaluating a culture by its own standards rather

than through the lens of another culture.*

34.Rewrite this ethnocentric statement to show cultural sensitivity:
"Our business practices are clearly superior to theirs."
Answer: ""Our business practices differ from theirs, and both approaches have merit within their

cultural contexts."

35.Complete the sentence with an appropriate term:
"The between high- and low-context communication styles often leads to misunderstandings
in international teams.”

Answer: dichotomy / contrast

36.ldentify and correct 3 problematic elements in this email to Japanese colleagues:

"Hey guys, | need your reports ASAP. Just email them whenever you're free. Thanks!"

Corrected Version:

"Dear Team, could you kindly submit your reports by [date]? We appreciate your timely coopera-

tion."

37.A Middle Eastern colleague avoids direct eye contact during negotiations. Write one culturally
sensitive observation about this behavior.
Answer: ""In some cultures, avoiding direct eye contact demonstrates respect rather than disin-

terest.”

38.Replace the informal phrase with a formal equivalent:
"This study shows that people from different cultures see things totally differently."”

Answer: ""This research demonstrates significant cross-cultural perceptual variations."

39.Complete the strategy for an international team meeting:

"To ensure inclusive participation, we should

Possible Answers:

""alternate speaking times between cultural groups"*

"provide agenda items in advance™
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40.Draft one sentence for a multicultural team announcement that demonstrates cultural awareness:
Example Answer:
""As we approach [holiday from different cultures], let's be mindful of varying availability among

team members.

TecToBbIE 3aIaHUS 3aAKPLITOI0 THIIA

41.What term describes the ability to interact effectively with people from different cultures?
a) Cultural assimilation

b) Cultural competence

c) Cultural appropriation

d) Cultural segregation

42.Choose the most culturally neutral sentence for an international email:
a) "Hey mate, shoot me your report whenever."

b) ""Dear colleagues, please submit your reports by Friday."

¢) "You, don't forget the deadline, okay?"

d) "I demand everyone's report immediately.”

43.In high-context cultures (e.g., Japan), communication typically:
a) Relies heavily on explicit verbal messages

b) Depends on contextual cues and nonverbal signals

c) Values directness above all else

d) Avoids all forms of hierarchy

44 Which phrase best demonstrates cultural sensitivity?

a) "Your customs are strange but interesting."”

b) "I appreciate you sharing your cultural perspective.
¢) "This is how we do it in civilized countries."”

d) "Your tradition makes no logical sense."”

45.When a team member misunderstands a cultural reference, you should:

a) Publicly correct them to prevent future errors
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b) Ignore it to avoid embarrassment
c) Privately clarify the context and offer resources

d) Report them to HR for cultural insensitivity

Hemenkmnii a3LIK

Kommnerenmuss YK-3: CnocoOGeH opraHu3oBbIBATh W PYKOBOAWTH pPabOTON KOMaHBI,

BbIpa0aThIBast KOMAHJAHYIO CTPATErHIO JUIsl IOCTUKEHUS TOCTaBICHHOM 1IN,

TecToBbIE 3aIaHUS OTKPBLITOI0 THIIA

Erginzen Sie die Liicken mit passenden Begriffen:

,Effektive Fiihrungskréfte Aufgaben nach Kompetenzen.*

Losung: delegieren

,,Ein teaminterner sichert die Akzeptanz von Entscheidungen.

Losung: Konsens

,Projekt- miissen klar definiert werden.*

Losung: Meilensteine

,Wichtige sollten friith identifiziert werden.

Losung: Stakeholder

»Klare vermeiden Kompetenziiberschneidungen.*

Losung: Verantwortungsbereiche

Formulieren Sie als Aufforderung mit Modalverb:
,Es ist notwendig, Rollen vor Projektstart festzulegen.*

Losung: ,,Rollen miissen vor Projektstart festgelegt werden.*

Transformieren Sie in indirekte Rede:
»Die Teamleiterin sagte: ,Die Prioritdten miissen neu bewertet werden.“*

Losung: ,,Die Teamleiterin sagte, die Priorititen miissten neu bewertet werden.“
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Korrigieren Sie 3 Fehler in dieser Team-E-Mail:
., Konnt ihr alle schnell den Bericht fertigmachen weil der Kunde den bis morgen braucht? Wir tei-
len einfach die Arbeit auf.
Korrektur:
. Bitte finalisieren Sie den Bericht bis morgen, da der Kunde ihn dringend benotigt. Lassen Sie

uns die Aufgaben strategisch verteilen. “

Vervollstindigen Sie professionell:
,Um Risiken zu minimieren, sollte unsere Strategie

Mogliche Losungen:

,Notfallplane enthalten

,Kkritische Pfade priorisieren*

. Formulieren Sie informell:
»Die erwihnte Vorgehensweise erweist sich als suboptimal.*

Losung: ,,So wie wir es machen, klappt’s nicht optimal.*

. Zwei Teammitglieder streiten liber Ressourcenverteilung. Formulieren Sie eine vermittelnde Frage:
Beispielantwort:

» Wie konnten wir die Ressourcen aufteilen, um beide Projektphasen zu unterstiitzen?“

TecToBbl€E 33JaHUA 3aKPbLITOr0 THIIA

12.Welcher Begriff beschreibt die gezielte Verteilung von Aufgaben an Teammitglieder?
a) Mikromanagement

b) Delegation

c) Zentralisierung

d) Kontrolle

13.Welche Formulierung ist in einer Team-E-Mail am angemessensten?
a) ,,Hey Leute, macht den Bericht irgendwann!*

b) ,,Team, bitte sendet den finalen Bericht bis Donnerstag, 18 Uhr.“
!6‘

¢) ,,Der Bericht muss sofort fertig sein

d) ,,Konntet ihr vielleicht mal den Bericht machen?*



OOHJI OHEHOYHBIX CPEACTB 15

14.Was ist der Hauptzweck von ,,Meilensteinen* im Projektmanagement?
a) Mehr Biirokratie schaffen

b) Meetings zu vermeiden

c¢) Entscheidungen zu verzégern

d) Fortschritt messbar zu machen

15.Zwei Teammitglieder streiten iiber Prioritéten. Die beste Reaktion ist:

a) ,,Streitet weiter, das ist euer Problem.*

b) ,,Lassen Sie uns die Projektziele gemeinsam iiberpriifen, um Klarheit zu schaffen.*
¢) ,,Ich entscheide das jetzt fiir euch.*

d) ,,Das ist Zeitverschwendung.*

Komnerenmus YK-4: Cnoco0eH NpUMEHATh COBPEMEHHbIE KOMMYHUKAaTUBHBIE TEXHOJIOTHH, B
TOM 4YHCIIe Ha MHOCTPAaHHOM(bIX) s3bIKe(ax), Ui aKaJeMHU4YeCKOro U MpodecCHOHATBHOTO
B3aUMO/ICUCTBUS;

TecToBbIE 33JaHUA OTKPBLITOI0 THIIA

Ergénzen Sie die Liicken mit passenden Begriffen:
16. ermoglichen Echtzeit-Interaktionen iiber grofle Entfernungen.

Losung: Videokonferenzen

17. Tools wie Google Docs erlauben gemeinsames Bearbeiten von Dokumenten.
Losung: Kollaborative
18.Bei Kommunikation findet der Austausch in Echtzeit statt.

Loésung: synchroner

20.Ein zu kiinstlicher Intelligenz zog 500 Teilnehmer an.

Losung: Webinar

21.Forschungsergebnisse werden oft auf veroffentlicht.

Losung: digitalen Plattformen

22 .Formulieren Sie den Satz im Passiv:
"Das System speichert automatisch alle Chatverlaufe."

Losung: "Alle Chatverlaufe werden automatisch vom System gespeichert."
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23.Bilden Sie eine indirekte Frage:
"Wie funktioniert diese Software?"

Losung: "Konnten Sie erkliren, wie diese Software funktioniert?"

24.Korrigieren Sie diese informelle Nachricht:
"Hey, schick mir mal schnell die Présentation riiber, die brauch ich fiir den Vortrag."
Losung: "Sehr geehrte/r Kollege/in, konnten Sie mir bitte die Prisentation zukommen lassen?

Ich bendtige sie fiir meinen Vortrag."

25.Vervollstindigen Sie:

"Um die Teamarbeit zu verbessern, konnten wir fir nutzen."

Mogliche Losungen:

"Slack fiir schnelle Kommunikation"

"Trello fiir Projektmanagement"

26.Formulieren Sie wissenschaftlich:
"Die App ist super zum Daten teilen."

Losung: ""Die Anwendung eignet sich hervorragend zur Datendistribution."

27.Sie miissen ein komplexes Diagramm in einer Online-Prasentation erkldren. Formulieren Sie ei-
nen Einleitungssatz:
Beispielantwort: ""Wie in Abbildung 1 dargestellt, zeigt sich eine deutliche Korrelation zwi-

schen diesen Parametern."

28.Verfassen Sie einen professionellen LinkedIn-Post (1 Satz) zu einer neuen Veroffentlichung:
Beispielantwort: "Ich freue mich, meine jiingste Publikation in [Fachzeitschrift] vorstellen zu

konnen, die innovative Ansitze zur digitalen Wissensvermittlung untersucht."

TecToBbIE 3aIaHUS 3AKPHITOI0 THIIA

29.Welcher Begriff beschreibt eine Online-Veranstaltung mit Expertenvortragen und Diskussion?
a) Chatroom

b) Blog

¢) Forum

d) Webinar
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30.Wie beginnen Sie am besten eine formelle E-Mail an internationale Kollegen?
a) "Hallo zusammen!"

b) "*Sehr geehrte Damen und Herren,""

c) "Liebe Leute,"

d) "Hi all!"

31.Was ist der Hauptvorteil von Cloud-basierten Tools wie Google Docs?
a) Automatische Rechtschreibkorrektur

b) Gleichzeitige Bearbeitung durch mehrere Nutzer

c) Kostenlose Speicherung

d) Schnellere Internetverbindung

32.Welche Formulierung ist korrekt im Passiv?

Original: "Das Team wird die Ergebnisse bis Freitag priifen."
a) ""Die Ergebnisse werden bis Freitag vom Team gepriift."
b) "Die Ergebnisse wird bis Freitag vom Team gepriift."

¢) "Die Ergebnisse werden gepriift vom Team bis Freitag."

d) "Die Ergebnisse vom Team werden bis Freitag gepriift."

33.Bei einer Videokonferenz mit Teilnehmern aus verschiedenen Zeitzonen sollten Sie:
a) Nur Thre eigene Zeitzone beriicksichtigen

b) Einen Kompromisstermin finden

c) Die Konferenz nachts abhalten

d) Auf eine Aufzeichnung verzichten

Komnerenmus YK-5: CnocoOeHn aHanmu3upoBaTh M YUUTHIBaTh pPa3sHOOOpazue KyJabTyp B
MIPOLIECCE MEKKYJIBTYPHOTO B3aMMOICHCTBUS

TecToBbIE 3aIAHUS OTKPBLITOI0 THIIA

34.Erklaren Sie den Begriff "kulturelle Sensibilitdt” in einem Satz.
Antwort: "Kulturelle Sensibilitiit bezeichnet die Fihigkeit, kulturelle Unterschiede wahrzuneh-

men und respektvoll mit ihnen umzugehen.™

35.Formulieren Sie diesen ethnozentrischen Satz kultursensibel um:

"Unsere Meetingkultur ist viel effizienter als eure.”
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Antwort: "Unsere Meetingkultur unterscheidet sich von Ihrer, und beide Ansdtze haben Vorzgii-

ge.

36.Vervollstandigen Sie mit einem Fachbegriff:
"Die zwischen direkter und indirekter Kommunikation fiihrt oft zu Missverstindnissen in in-

ternationalen Teams."

37.Korrigieren Sie drei unpassende Elemente in dieser E-Mail an arabische Geschéftspartner:

"Hi Leute, schickt mir eure Unterlagen, wann immer ihr Zeit habt. Kein Stress!"

Korrektur:

""Sehr geehrte Kollegen, bitte senden Sie die Dokumente bis zum [Datum]. Vielen Dank fiir Ihre

Bemiihungen."

38.Ein japanischer Kollege nickt hdufig, dullert aber keine Meinung. Verfassen Sie eine kulturbe-
wusste Interpretation.
Antwort: ""In einigen Kulturen signalisiert Nicken Aufmerksamkeit, nicht unbedingt Zustim-

mung."’

39.Ersetzen Sie die umgangssprachliche Formulierung:
"Die Studie zeigt, dass Leute aus anderen Ldindern total anders ticken."

Antwort: ""Die Studie belegt signifikante kulturelle Unterschiede in Verhaltensmustern.*

40.Vervollstandigen Sie den Satz zur Teambesprechung:
"Um kulturelle Vielfalt zu beriicksichtigen, sollten wir

Maogliche Antworten:

"explizit nach unterschiedlichen Perspektiven fragen™

"Diskussionszeit gleichmdfig verteilen"

41.Formulieren Sie eine kultursensible Ankiindigung fiir ein internationales Team:
Beispielantwort:
""Bitte beachten Sie, dass néiichste Woche religiose Feiertage in mehreren Kulturen begangen

werden. Planen Sie Termine entsprechend."

TecToBbIE 3aIaHUS 3aKPLITOr0 THIIA
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42 Welcher Begriff beschreibt die Fahigkeit, kulturelle Unterschiede zu verstehen und angemessen
Zu reagieren?

a) Kulturelle Aneignung

b) Interkulturelle Kompetenz

c¢) Kulturelle Dominanz

d) Stereotypisierung

43.Welche Formulierung ist in einer internationalen E-Mail am professionellsten?

a) ,,Hey, schick mir die Unterlagen schnell!*

b) ,,Sehr geehrte Damen und Herren, konnten Sie die Dokumente bis Freitag senden?*
¢) ,,Brauche die Files ASAP, thx!“

d) ,,Die Unterlagen miissen sofort bei mir sein!“

44.In hochkontextorientierten Kulturen (z.B. Japan) ist Kommunikation typischerweise:
a) Direkt und explizit

b) Stark von nonverbalen Signalen abhiingig

¢) Ohne Hierarchien

d) Immer formell

45.Welche Formulierung zeigt kulturelle Sensibilitat?

a) ,,Ihre Tradition ist unlogisch.*

b) ,,Interessant, wie Sie das machen — bei uns ist es besser.*

¢) ,,Konnten Sie mir Thre kulturelle Perspektive erkliren?*

d) ,,Das versteht man ja wohl auch ohne Erklarung.*

3 THUHOBBIE 3AJAHHUSA HA KOHTPOJIBHYIO PABOTY, KYPCOBYIO
PABOTY/ KYPCOBOM MMPOEKT, PACYUETHO-TPA®UYECKYIO PABOTY

JlaHHBIN BUJ KOHTPOJIS HE MIPETYyCMOTPEH YU€OHBIM IIJIAHOM.
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4. CBEJEHUA O ®OHAE OINEHOYHBLIX CPEJICTB U ET'O COI'/TIACOBAHUU

@oHJ OLIEHOYHBIX CpPEACTB M arTecraudu 1o aucuumuiHe «lIpodeccronanbHbIN
MHOCTPAaHHBIA  S3BIK»  MPEJCTAaBIsET COOOH KOMIIOHEHT OCHOBHOW  MIpodeCcCHOHATBHON
0o0pa30BaTeNbHON IporpaMMbl  MarucTpaTypbl MO HampaBieHMio noaroroBku 15.04.01
MamuHocTpoeHue

[IpenomaBatenb-pazpadotunk — Kodanona I'.I1.., moneHT, kaH1. GUIoi. HayK.

@OH/ OIICHOYHBIX CPEACTB PACCMOTPEH M OJ00peH 3aBeAyroImuM Kadeapoil MHOCTpaHHBIX
A3BIKOB.

3aBenyromuit kadeapoit I'.I1. Kodanora

Lt
74

@DOoH/T OLIEHOYHBIX CPEJCTB PACCMOTPEH M OJOOPEH W.0. 3aBEIyHOUIero Kadeapbl WHKHHU-
pPHHTa TEXHOJIOTUYECKOTO 000PYIOBaAHMSI
i . -
H.o. 3aBenyromiero kadeapou 4 )(’ 3 C.b. Ilepersartko
@®oH/T OLIEHOYHBIX CPEJICTB PACCMOTPEH M OMOOPEH METOJIUYECKOH KOMHCCHEH WHCTHUTYTa

arpoMHKEHEPHUH U NUIIEeBbIX cucTeM (mpotokon Ne 05 ot 30 mas 2025 r).

[pencenarens METOANYECKONH KOMUCCHH " M.H. AnbiieBckas
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