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Введение 

 

Методические рекомендации по выполнению самостоятельной внеаудиторной 

работы составлены в соответствии с рабочей программой МДК 03.01 Основы 

управления структурным подразделением по специальности 26.02.05 «Эксплуатация 

судовых энергетических установок». 

Самостоятельная работа – это деятельность обучающихся в процессе 

обучения и во внеаудиторное время, выполняемая по заданию преподавателя, но 

без его непосредственного участия. 

На самостоятельную внеаудиторную работу по МДК 03.01 «Основы 

управления структурным подразделением» отведено 8 академических часов. 

Цель внеаудиторной самостоятельной работы; 

- закрепить знания и умения по темам и разделам МДК03.01; 

- расширить знания по отдельным темам; 

- формировать умения самостоятельного изучения элементов МДК 03.01, 

пользоваться дополнительной и учебной литературой, интернетом; 

- развитие самостоятельности, организованности, ответственности; 

- работать над формированием общих и профессиональных компетенций, 

необходимых для работы в данной специальности. 

Выполнение самостоятельных работ способствует формированию у 

обучающихся следующих профессиональных компетенций:  

Код Результат обучения (компетенция) выпускника согласно ФГОС СПО 

ПК 3.1 Планировать и организовывать работу структурного подразделения 

ПК 3.2. Руководить работой структурного подразделения 

ПК 3.3. Анализировать процесс и результаты деятельности структурного подразделения 

 

 Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется в отдельных тетрадях в 

виде конспекта. 

Критериями оценки результатов самостоятельной работы являются: 

- уровень усвоения учебного материала; 

- умение использовать теоретические знания при выполнении практических 

задач в повседневной жизни; 

- обоснованность и чёткость изложения ответа; 

- оформление материала в соответствии с требованиями. 

Итоговая оценка по дисциплине выставляется с учётом результатов 

выполнения самостоятельной внеаудиторной работы. 
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ПЕРЕЧЕНЬ САМОСТОЯТЕЛЬНЫХ РАБОТ 

 

№  

работы 
Тема самостоятельной работы 

Количество  

часов  

1 Принятие управленческих решений при планировании  2 

2 Трудовые и финансовые ресурсы 2 

3 Управление конфликтами 2 

4 Рационализация  организации рабочих мест 2 

Итого  8 
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Самостоятельная работа № 1 

Принятие управленческих решений при планировании организационно-

технического уровня производства  

Цель работы: научиться принимать оптимальные управленческие решения на 

основе анализа организационно-технического уровня производства. 

Порядок выполнения работы: 

Управленческое решение - это результат конкретной управленческой 

деятельности менеджмента. Принятие решений является основой управления. 

Выработка и принятие решений - это творческий процесс в деятельности 

руководителей любого уровня, включающий: 

 выработку и постановку цели; 

 изучение проблемы на основе получаемой информации; 

 выбор и обоснование критериев эффективности (результативности) и 

возможных последствий принимаемого решения; 

 обсуждение со специалистами различных вариантов решения проблемы 

(задачи); выбор и формулирование оптимального решения; принятие решения; 

 конкретизацию решения для его исполнителей.  

 Технология менеджмента рассматривает управленческое решение как 

процесс, состоящий из трех стадий: 

 подготовка решения: 

 принятие решения;  

 реализация решения. 

 На стадии подготовки управленческого решения проводится 

экономический анализ ситуации на микро и макроуровне, включающий поиск, сбор и 

обработку информации, а также выявляются и формируются проблемы, требующие 

решения. 

 На стадии принятия решения осуществляется разработка и оценка 

альтернативных решений и курсов действий, проводимых на основе 

многовариантных расчетов; производится отбор критериев выбора оптимального 

решения; выбор и принятие наилучшего решения. 

 На стадии реализации решения принимаются меры для конкретизации 

решения и доведения его до исполнителей, осуществляется контроль за ходом его 

выполнения, вносятся необходимые коррективы и дается оценка полученного 
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результата от выполнения решения. Каждое управленческое решение имеет свой 

конкретный результат, поэтому целью управленческой деятельности является 

нахождение таких форм, методов, средств и инструментов, которые могли бы 

способствовать достижению оптимального результата в конкретных условиях и 

обстоятельствах. 

 Управленческие решения могут быть обоснованными, принимаемыми на 

основе экономического анализа и многовариантного расчета, и интуитивными, 

которые, хотя и экономят время, но содержит в себе вероятность ошибок и 

неопределенность. 

 Принимаемые решения должны основываться на достоверной, текущей и 

прогнозируемой информации, анализе всех факторов, оказывающих влияние на 

решения, с учетом предвидения его возможных последствий. 

 Руководители обязаны постоянно и всесторонне изучать поступающую 

информацию для подготовки и принятия на ее основе управленческих решений, 

которые необходимо согласовывать на всех уровнях внутрифирменной 

иерархической пирамиды управления. 

 Методы принятия решений, направленных на достижение намеченных 

целей, могут быть различными: 

 метод, основанный на интуиции управляющего, которая обусловлена 

наличием у него ранее накопленного опыта и суммы знаний в конкретной области 

деятельности, что помогает выбрать и принять правильное решение; 

 метод, основанный на понятии «здравого смысла», когда управляющий, 

принимая решения, обосновывает их последовательными доказательствами, 

содержание которых опирается на накопленный им практический опыт; 

 метод, основанный на научно-практическом подходе, предполагающий 

выбор оптимальных решений на основе переработки больших количеств 

информации, помогающий обосновать принимаемые решения. Этот метод требует 

применения современных технических средств и, прежде всего, электронно-

вычислительной техники. Проблема выбора руководителем решения одна из 

важнейших в современной науке управления. Она предполагает необходимость 

всесторонне оценки самим руководителем конкретной обстановки и 

самостоятельность принятия им одного из нескольких вариантов возможных 

решений. 
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 Поскольку руководитель имеет возможность выбирать решения, он несет 

ответственность за их исполнение. Принятые решения поступают в исполнительные 

органы и подлежат контролю над их реализацией. Поэтому управление должно быть 

целенаправленным, должна быть известна цель управления. В системе управления 

обязательно должен соблюдаться принцип выбора принимаемого решения из 

определенного набора решений. Чем больше выбор, тем эффективнее управление.  

 При выборе управленческого решения к нему предъявляются следующие 

требования: обоснованность решения; оптимальность выбора; правомочность 

решения; краткость и ясность; конкретность во времени; адресность к исполнителям; 

оперативность выполнения. 

Пример 1 

Для ремонта техники требуются соответствующие детали. Если их 

изготовлять собственными силами, то постоянные затраты на содержание 

оборудования составят 200 тыс. руб. в год, а переменные расходы на единицу 

продукции — 100 руб. Готовые детали в неограниченном количестве можно 

приобрести по 150 руб. за единицу. Какое решение более выгодно?  

Таблица 7.1 – Расчет общих затрат при разных вариантах управленческих 

решений  

Показатели Собственное производство Приобретение 

Постоянные 

затраты, руб.  
200 000 – 

Переменные 

затраты, тыс. руб. 
100Х 150Х 

Общие затраты, 

тыс. руб. 
200000+100Х 150Х 

Чтобы ответить на этот вопрос, необходимо приравнять затраты по обоим 

вариантам. 

Определим, при какой потребности в деталях стоимость их приобретения и 

производства совпадет: 

xx 100200000150   

,20000050 x  

.  4000 едx  . 
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Таким образом, расчеты показывают, что при годовой потребности в 4000 ед. 

расходы на закупку деталей совпадут с себестоимостью их производства. При 

потребности свыше 4000 ед. в год более экономным является собственное 

производство, а при меньшей потребности для предприятия более выгодно их 

покупать. 

Задача 1 

Обосновать, при каком объеме электротехнических работ выгодно 

организовать электроремонтную службу на предприятии, а при каком – выгоднее 

пользоваться услугами электриков со стороны. 

Если организовать электроремонтную службу, то постоянные затраты на её 

содержание составят 200000 у.д.е.  в год и переменные на 1 условную ремонтную 

единицу – 6 у.д.е. Стоимость ремонта 1 условной ремонтной единицы на рынке услуг 

– 10 у.д.е.  

Таблица 2 – Расчет общих затрат при разных вариантах управленческих 

решений 

Показатели 
Организация 

электроремонтной службы 

Использование услуг сторонних 

электриков 

Постоянные 

затраты, у.д.е.  

  

Переменные 

затраты, у.д.е. 

  

Общие затраты, 

тыс. у.д.е. 

  

 

Контрольные вопросы: 

1. Сущность понятия «управленческое решение». 

2. Назовите 3 стадии управленческого решения. 

3. Перечислите методы принятия управленческих решений. 

4. Сущность маржинального анализа и его роль в принятии управленческих 

решений 
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Самостоятельная работа № 2 

Трудовые и финансовые ресурсы 

 
Цель работы: 

Ознакомиться с потенциалом рыбной отрасли РФ и существующим рынком 

труда. 

 
Порядок выполнения работы: 

Изучение трудовых и финансовых ресурсов рыбной отрасли РФ необходимо 

начать с ознакомления с соответствующим разделом Стратегии развития 

рыбохозяйственного комплекса Российской Федерации на период до 2020 года, а 

также рекомендуемой литературы. Текст стратегии можно найти на сайте 

Росрыболовства по адресу: http://fish.gov.ru/, в разделе «Отраслевая деятельность». 

При ознакомлении с содержанием Стратегии обратить особое внимание на 

следующие разделы: 

- Трудовые и финансовые ресурсы отрасли; 

- Отраслевой рынок труда 

Проверить качество усвоения материала путем ответа на Контрольные 

вопросы: 

 
Контрольные вопросы: 

1. Содержание термина «Трудовые ресурсы рыбного хозяйства Российской 

Федерации»?   

2. Объясните, что относится к финансовым ресурсам отрасли? 

3. Отраслевой рынок труда? 

4.Виды финансов отрасли? 

5.Особенности трудовых ресурсов отрасли. 

 
Самостоятельная работа № 3 

Управление конфликтами 
 
Цель работы: 

Научиться управлять конфликтами в коллективе.  

 
Порядок выполнения работы: 
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Конфликт — это столкновение противоположных позиций, мнений, оценок и 

идей, которое люди пытаются разрешить с помощью убеждения или действий на 

фоне проявления эмоций. Основой любого конфликта являются накопившиеся 

противоречия, объективные и субъективные, реальные и иллюзорные. Достаточно 

незначительного повода — и конфликт может вспыхнуть. Развитие конфликта 

происходит по такой схеме: конфликтная ситуация + повод = конфликт. 

      Под конфликтом понимается ситуация, в которой сталкиваются 

несовпадающие интересы одного или нескольких участников, причем пути и методы 

достижения своих целей у них различны. Характерными чертами конфликта 

являются: неопределенность исхода, т. е. ни один из участников конфликта заранее 

не знает решений, которые принимают другие участники; различие целей, 

отражающих как не совпадающие интересы различных сторон, так и многосторонние 

интересы одного и того же лица; образ действий каждой из сторон. 

Контрольные вопросы: 

1. Что называют конфликтом?  

2. Поясните своими словами, что такое конфликтная ситуация. Что такое 

повод?  

3. Назовите характерные черты конфликта.  

4. Какие из перечисленных признаков (черт) конфликтов связаны с общением?  

5. Приведите примеры неконфликтного выхода из конфликтной ситуации.  

6. Какая стратегия более успешно ведет к взаимопониманию в общении? 

 

Самостоятельная работа № 4 Рационализация организации рабочих мест 

 
Цель работы 

 Изучить рациональную организацию рабочего места. 

Порядок выполнения работы: 

Рабочим местом называется участок работы, оснащенный всем 

необходимым для выполнения производственных операций.  

В планировке рабочего места должны учитываться требования биомеханики 

тела человека: максимальная экономия энергии на трудовые движения и 

физические усилия.  

Трудовые движения рациональны в том случае, если они совершаются 

одновременно, симметрично, естественно, ритмично и привычно. Все 5 принципов 
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взаимосвязаны. При работе необходимо, чтобы сочеталась работа обеих рук. 

Физиологически выгодны движения рук симметричные и противоположные по 

направлению. При этом достигается равновесие тела, что облегчает работу.  

Рациональны движения по дугам, соответствующим сочленениям тела, а не 

прямолинейные (хотя последние и являются кратчайшими). Например, рационально 

движение руки по дуге с центром в локте или в плече. Во всех случаях наиболее 

целесообразны простые и привычные движения.  

Планировка рабочего места должна обеспечить короткие, неутомительные 

движения рук, исключить перекладывание инструментов и деталей из одной руки в 

другую. Предметы, которые рабочий берет правой рукой, размещают справа, а 

левой рукой - слева. Инструменты и приспособления располагают в строгом 

порядке, как на рабочем месте, так и в инструментальных шкафах, и в ящиках 

верстаков. 

При проектировании рабочего места необходимо, прежде всего, стремиться к 

тому, чтобы облегчить труд человека, создать ему максимум удобств, сделать 

рабочее место безопасным и удобным. 

 При этом должны учитываться размеры и форма тела человека, его 

масса, сила и направление движения рук и ног, особенности зрения и слуха. 

 При этом должны соблюдаться оптимальные размеры рабочей зоны, для 

размещения инструментов, материалов, приборов, приспособлений и для 

выполнения рабочих операций. 

Задание. Изучите теоретический материал и ответьте на вопросы: 

1. Рабочее место (определение) 

2. Какие факторы необходимо учитывать при проектировании рабочего места? 

3. Когда трудовые движения рациональны?  

 

Контрольные вопросы: 

1. 1. Дайте определение понятию «рабочее место» 

2. Требования к планировке рабочего места механика 

3. В каких случаях трудовые движения рациональны? 

4. Перечислите материально-техническое оснащение рабочего места механика 

(моториста) 
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